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Abstract 
Background and Aim: Blockchain technology is transforming various industry sectors, including 

pharmaceuticals, due to its potential to revolutionize the drug system. Integrating blockchain into supply chain 

design decentralizes pharmaceutical supply chain management, improving workflow efficiency and reducing 

security threats. This study examines the impact of integrating blockchain technology into pharmaceutical supply 

chain practices on transparency and resilience. By adopting organizational information processing theory, a 

research model was developed to investigate the impact of blockchain features, including data quality, smart 

contracts, and traceability, on supply chain resilience and transparency. Additionally, the study examined the 

impact of supply chain transparency on resilience. 

Methods: Data were collected from 215 pharmaceutical industry personnel in Iran using an electronic survey. 

RStudio software was used for data analysis.  

Results:  The results showed that data quality significantly affects the transparency and resilience of the 

pharmaceutical supply chain. While smart contracts are positively associated with supply chain transparency, they 

do not impact resilience. Traceability is positively associated with both transparency and resilience. Blockchain-

based supply chain transparency positively impacts resilience.  

Conclusion: Integrating blockchain technology into the pharmaceutical supply chain can enhance transparency 

and resilience, enabling recovery from disruptive events. These insights can help pharmaceutical supply chain 

managers and stakeholders develop strategies to best utilize blockchain technology for enhancing transparency 

and resilience. 
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 نیبلاکچ یفناور یریکارگدارو با به  نیتام رهیزنج یآورتاب

 
 2قربانعلي بنداني، *1، محبعلي رهدار1ابوالفضل نیکزادی پناه

 
 گروه مهندسی صنایع، دانشگاه سیستان و بلوچستان، زاهدان، ایران   1

 ، زاهدان، ایران بیمارستان نبی اکرم ، ساورژانبخش   2
 

 ده کیچ

مختلف صنعت از جمله    یهادارد، بخش  ییدارو  ستمیمتحول کردن س  یکه برا  یلی پتانس  لیبه دل  نیبلاکچ  یفناور   زمینه و هدف:

گردش   ییکارا  کند،یم  رمتمرکزیدارو را غ  نیتأم  رهیزنج  تیریمد  ،دارو   نیتأم  رهیزنج  یدر طراح  نیادغام بلاکچ  کند.یدارو را متحول مصنعت  
 دارو بر  نیتأم  رهیزنج  یهاوهیدر ش  نیبلاکچ  یادغام فناور  ریمطالعه تأث  نی. ادهدیم  هشرا کا  یتیامن   داتیو تهد  بخشدیکار را بهبود م

  ن، یبلاکچ  یهایژگیو  ریتأث  ی بررس  یبرا  یقاتیمدل تحق  کی  ،یپردازش اطلاعات سازمان  ی. با اتخاذ تئورکندی م  یرا بررس   آوریتابو    تیشفاف
  ر یتأث ن،یتوسعه داده شد. علاوه بر ا  دارو  نیتأم رهیزنج  تیو شفاف  آوریتاببر    ،یابیرد  تیابلهوشمند و ق  یها، قراردادهاداده  تیفیاز جمله ک

 شد.    یبررس آوریتاببر  دارو نیتأم رهیزنج تیشفاف

 ل یو تحل  هیتجز  یشد. برا  یآورجمع  ی کیالکترون  ینظرسنج  کیبا استفاده از    رانیپرسنل صنعت دارو در انفر از    215ها از  داده  ها:روش

 استفاده شد.    RStudioافزار نرم ازها داده

که   یحال. در  گذاردیم  ری دارو تأث  نیتأم  رهیزنج  وریآتابو    تیبر شفاف  یها به طور قابل توجه داده  تیفینشان داد که ک  جینتا  ها:یافته 

به طور مثبت   یابیرد  تیبلندارند. قا  یریتأث  تاب آوریمرتبط هستند، اما بر    دارو  نیتأم  رهیزنج  تیهوشمند به طور مثبت با شفاف  یقراردادها
 دارد.  وریآتاببر   یمثبت ریتأث نیبر بلاکچ یمبتن دارو نیتأم  رهیزنج تیمرتبط است. شفاف آوریتابو  تیبا هر دو شفاف

  نیتأم  رهیزنج  یابیبازدهد و امکان    ش یرا افزا  تاب آوریو    تیشفاف   تواندی دارو م  نیتأم  رهیدر زنج  نی بلاکچ  یادغام فناور  گیری:نتیجه

ا  یدادهایاز رو  دارو را فراهم کند.  استراتژ  نفعانیذ  ریدارو و سا  نیتأم  رهیزنج  ران یبه مد  تواندیم  هانش یب  نیمخرب  تا  و    هایکمک کند 
 . توسعه دهند تاب آوریو ت یشفاف  شیافزا یبرا نیبلاکچ یاز فناور نهیاستفاده به  یبرا ییهاکیتاکت

 
 . دارو، تاب آوری زنجیره تامین، ،بلاکچین :هاکلیدواژه
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 مقدمه
های ارتباطات انقلابی در شیوهتوسعه سریع فناوری اطلاعات و  

با هر نقطه  .  (1)  انجام معاملات مالی و غیر مالی ایجاد کرده است 
فناور  عطف توسعه  در  آمده  دست  ارتباطات،  یبه  و    اطلاعات 
.  (2)  دارد  در نحوه تجارت و تعامل جامعه وجودی  مرتبط  یهاینوآور

فناور ظهور  ابزارها  یترعیوس   فیط  ن،یبلاکچ  یبا  فناوری   یاز 
ارتباطات و  است   اطلاعات  گرفته  قرار  دسترس  است    در  ممکن 

فناوری   یابزارها  ریسا  در پاسخ  ی نوآور  ی برا  نفعان یذ  یتوانمندساز
، اطلاعات و ارتباطات در رسیدگی به مسائل مهم مربوط به معاملات 

 .(3) امنیت و حریم خصوصی کوتاهی کند
است    یداخل  یبا سازگار  رمتمرکز یساختار داده غ  کی  نیبلاکچ
شبکه حفظ   یفعل  تیهمه کاربران در وضع  ن یاجماع ب  ق یکه از طر

بلاکچین(4)  شودیم ط  .  ابزارها  یعیوس  فیشامل  فناوری   یاز 
ارتباطات  و  دارا  اطلاعات  و  اطلاعات  تبادل  که   یها  یی است 

  ی فناور  .کندیم  ریشده امکان پذ  عیتوز  یهارا در شبکه  تالیجید
ب  تیمحبوب  یزمان  نیبلاکچ رمزارز  که  آورد  دست  به  را    تیخود 

  یبرا  یبه عنوان چارچوب فناور  بلاکچین  رایشد، ز  یمعرف  نیکو
امکان   نیبه طور مشخص، بلاکچ  .(5) کار گرفته شدبه بیت کوین

 ازیشده را بدون ن  یرمزگذار  یهمتا به همتا  یتالیجید  یهاتراکنش
مرکز قدرت  م  یبه  افزا  موضوع  نی ا  کند.یفراهم  به    ش یمنجر 
فناور به  ز  نیبلاکچ  یعلاقه  تمرکززدا  را یشد  ها، تراکنشیی  از 

قابل  ناشناس  ، یخصوص  میحر  ت،یامن و    یعموم  د ییتأ  ت یبودن، 
 .(6)  کندیم یبانیداده ها پشت یکپارچگی

 ی فناور.  (7)  شودیمحسوب م  پیشرفته  یفناور  کی  نیبلاکچ
 یمال  ریو غ  یها از جمله مالاز حوزه  یاگسترده  فیدر ط  نیبلاکچ

صنعت،    دری  در امور مالبلاکچین    .(8)  مورد استفاده قرار گرفته است
برنامه  قرضه    تال،یجید  یارزها  یهادر    ی قراردادها  ایاوراق 

سهام،   یبازارهاو استقراض    ی دهفروش، وام  یهاستمیهوشمند، س
حسابدار  هیتسو حسابرس  یحساب،    ،ینیتام  یهاصندوق  ،یو 

.  (9)  کاربرد دارد  ره یو غ  ،یاعتبار  ازاتیگزارشات امتسیستم دارویی،  
ا  نیبلاکچ  ن،یهمچن الکترونIoT)  ایاش  نترنتیدر  دولت    ک،ی(، 

کشاورز  ،یبهداشت  یهامراقبت  یهاستمیس  ع یصنا  ،یآموزش، 
 . (10) استفاده شده است  رهیو غ نیتام  رهیزنج تیریمد ،ییغذا

در  کاربردهای بلاکچین  می  فناوری  دارو  تامین  تواند  زنجیره 
را دارویی کشور زیرا پتانسیل ایجاد انقلابی در سیستم شود  محقق

  از ین  ،داروییاطلاعات    یهاستمیس  یکردن معماررمتمرکزیغ.  دارد
برا را  ثالث  شخص  ب  دارو  ت یریمد  یبه  امکان  و    برد.ی م  نیاز 

 یهاسازمان   ن ی را ب   مار ی و مرتبط با ب   ی اطلاعات پزشک   ی گذاراشتراک 
  یخصوص  میو حر  تیکند که از امنی فراهم م  یبه روش  یبهداشت

بر این، قراردادهای هوشمند را   علاوه. (11)  کندیافراد محافظت م
های بهداشتی بلاکچین  های مبتنی بر مراقبتتوان در سیستممی

پزشکی و بیمه را فراهم کند. در    ادغام کرد تا امکان تأیید سوابق
 های جعل شناسایی و از آن جلوگیرینتیجه، هرگونه تقلب و تراکنش

 .(12) شودمی
در   آن  حیاتی  نقش  و  بلاکچین  فناوری  اهمیت  به  باتوجه 

گستردهبخش تحقیقات  غیرمالی،  و  مالی  بررسی  های  برای  ای 
فناوری زمینه  کاربردهای  در  شده  بلاکچین  انجام  مختلف  های 

 با این حال، کاربردهای فناوری بلاکچین در زنجیره تامین  .است
هستنددارو   که .  (13)  جدید  دارد  وجود  کمی  مطالعات  بنابراین، 

  زنجیره تامین  هایتعامل بین فناوری بلاکچین و کاربردها و ویژگی
بنابراین، این مطالعه با هدف بررسی  .  (14)  کندرا بررسی می  دارو

، بر دارو  زنجیره تامین  هایتاثیر ادغام فناوری بلاکچین، در شیوه
   .است دارو زنجیره تامین آوریتابشفافیت و 
تامین معمولا ًبه صورت متمرکز طراحی می شود که    زنجیره

در آن تمام داده ها و تراکنش ها در یک نقطه پردازش و مدیریت  
را در معرض تهدیدات مختلف   دارو  این امر زنجیره تامین    . می شوند

می  قرار  جعل  و  گونهتقلب  به  تغییرات  دهد.  است  ممکن  که  ای 
داده سوابق  در  سیستم  غیرمجاز  در  مختلف  یا حملات مخرب  ها 

بنابراین، ادغام بلاکچین در طراحی  .  مدیریت زنجیره تامین رخ دهد
  دارو  منجر به تمرکززدایی مدیریت زنجیره تامین  دارو  زنجیره تامین

می   شودمی بهبود  را  کار  گردش  کارایی  خود،  نوبه  به  و  و  بخشد 
 .(15) دهدتهدیدات امنیتی مختلف را کاهش می

های تامین، باعث  افزایش جهانی شدن و پیچیدگی در زنجیره
زنجیره  است که  اختلالات بسیار آسیب شده  برابر  در  تامین  های 

روش  با  که  طوری  به  باشند،  نمیپذیر  مدیریت  سنتی  توان  های 
غیر   اختلالات بسیار  زیرا  بود.  ناپذیر  اختلالات جبران  پاسخگوی 

امروزه دارو یکی از نیازهای  منتظره و با عدم قطعیت همراه هستند.  
انسان بیماریاساسی  انواع  وجود  است.  میرهای  ها  و  مرگ  و  ها 

زودرس اهمیت دارو و نقش آن در زندگی انسان را بیش از پیش  
کند؛ و برای تامین سلامتی نیاز به دارو روزبه روز در  مهم جلوه می

در شرایط کنونی و وجود تحریم های  .  (16)حال گسترش است  
اقتصادی زنجیره تامین دارو به عنوان یکی از سیستم های تامین  

 . کننده سلامت جامعه و افراد اهمیت به سزایی دارد  
بنابراین   تامین دارو نقش حیاتی در نظام سلامت جامعه دارد،

طراحی زنجیره تامینی که توانایی پاسخگویی به بیماران به ویژه در 
و   لازم  باشد،  داشته  را  بحران  و  اختلالات  آمدن  وجود  به  زمان 

ها در میزان تغییرات،  با وجود عدم قطعیت.  (17)  ضروری خواهد بود 
اعم از تغییرات تقاضا شرایط مالی تغییرات فناوری اتفاقات طبیعی  

عدم  سازمان  و نوع  این  با  مقابله  برای  منابع  صرف  به  ملزم  ها 
ها بوده تا از یک سو با راهکارهایی نظیر پیش بینی آمادگی  اطمینان

را   تامین  زنجیره  دیگر  از طرف  و  داده  را کاهش  نوسانات  میزان 
  های تامین ل در زنجیره ئ بهبود دهند. از این رو توجه به این گونه مسا 

به ویژه زنجیره تامین دارو که اختلال در آن سلامت افراد جامعه را  
می خطر  حابه  بسیار  مطالعات   ز ئاندازد  حال  این  با  است.  اهمیت 

اختلال انواع  با  مقابله  برای  احتمال بسیار کمی  و  داشته  ها وجود 
 .  ها معمولاً بسیار کم و ناچیز در نظر گرفته شده استوقوع اختلال



 2335 / نیبلاکچ یفناور یریکارگ دارو با به نیتام رهیزنج یآورتاب

J Mil Med                                  2024, Volume 26, Issue 3 

 

شود از این ها در زنجیره تامین باعث ایجاد اختلال میریسک
برای کاهش ریسک باید  رو  تغییرات محیطی  به  ها و پاسخ دادن 

لذا برای مقابله با مشکلات و  . (18) زنجیره تامین کارا و موثر باشد 
پیش  قابل  غیر  حوادث  بر  عنوان  غلبه  تحت  تامینی  زنجیره  بینی 

تامین تاب برای  تاب.  آور مطرح شدزنجیره  توانایی سیستم  آوری، 
برگشت به حالت اولیه خود یا حالتی بهتر از حالت اولیه بعد از وقوع 

آوری یک ویژگی چند بعدی است که شامل ابعاد  تاب  .بحران است
باشد. با استفاده از یک معیار فنی سازمانی اجتماعی و اقتصادی می

ها را بیان نمود.  آوری سیستمتوان تابو تمرکز روی یک بعد نمی
بالا  آوری شبکه زنجیره تامین را  بنابراین اتخاذ تصمیماتی که تاب

ببرد و آثار مخرب ناشی از هر گونه اختلال را کاهش دهد بسیار  
 .(19) حائز اهمیت است 

آوری در حال حاضر به دلیل اینکه زنجیره تامین در معرض  تاب
انواع اختلالات قرار دارد به یک نگرانی فزاینده جهانی تبدیل شده  
یک   به  را  تامین  زنجیره  که  ابزارهایی  از  استفاده  بنابراین  است. 

آور تبدیل نماید، بسیار مهم و حایز  پذیر و تابزنجیره تامین انعطاف
ها نشان داده است که میزان ارائه کالا و سود  بررسی  .اهمیت است 

آور در مقایسه با زنجیره تامین معمولی به ترتیب  زنجیره تامین تاب
بنابراین طراحی زنجیره تامین به منظور  .  درصد بیشتر است  9و    13

شود. در زمان بروز  آور نمودن آن اقدامی راهبردی محسوب میتاب
قسمت کلیه  ها  زنجاختلال  و های  طرح  آمادگی،  باید  تامین  یره 

ها را داشته باشد. عدم آمادگی و  لازم جهت مقابله با اختلال برنامه
شود تا در  ریزی لازم قبل از وقوع اختلال موجب مینداشتن برنامه

بخش  کلیه  اختلال  وقوع  فعالیتزمان  و  تامین  زنجیره  با  های  ها 
 .(20) ها کاهش یابدبحران مواجه شده و سطح فعالیت

آوری زنجیره تامین که شامل راهکارهایی از جمله  مدیریت تاب
پیش برنامهآمادگی  داشتن  و  می بینی  موجب  است  تا  ریزی  شود 

زنجیره تامین قابلیت مقابله با شکست تعدیل آن و یا قابلیت تطبیق  
را داشته باشد و از به   با شکست و اختلال به وجود آمده  پذیری 

باید در نظر داشت که  .  کند  وجود آمدن وضعیت نامطلوب جلوگیری
بینی  ها و وقایع غیر قابل پیش اختلال مدیران باید به جای تمرکز بر  

زنجیره تامین را به نحوی مدیریت  ها مشخص نیست.  که وقوع آن
و   خوب  عملکرد  اختلال  وقوع  زمان  در  که  دهند  توسعه  و  کرده 
به   مناسب  پاسخگویی  توانایی  باشند.  داشته  را  مقابله  توانایی 

محسوب  اختلال دارو  تامین  زنجیره  برای  راهبردی  نیاز  یک  ها 
 .(21) شودمی

ناموجود، عدم   یحت ایمتناقض  یهاداده لیبه دل تیعدم شفاف
ناکاف  یهمکار  تیقابل اطلاعات   در مورد طول عمر محصول  یو 

زنج  نیبزرگتر در  نمایش    1  شکل  است.  دارو  نیتام  رهیچالش 
 . دهددارو را نشان می  نیتام رهیدر زنج نیبلاکچ

تواند در هر زمان اطلاعات مورد  هر شرکت کننده در فرآیند می 
کند. نیاز خود را بیابد. این فناوری صادقانه و روابط متقابل را باز می

کند و روابط متقابل را باز  یم  نیصداقت را تضمبلاکچین    یفناور
بلاکچینفناور  یساز  ادهیپ  یبرا.  کندیم سه    یاستراتژ  کی  ،ی 

  ک یداخل    نیشروع، بلاکچ  یبرا   (. 2  شکل )  دیرا دنبال کن  یامرحله
  یشود تا به کسب و کار اجازه دهد تا با فناور  جادیا  دیشرکت با

 نانیها اطمحال از در دسترس بودن و ثبات داده  نیآشنا شود و در ع
شود. بلاکچ  حاصل  مانند    دیبا  نیسپس  اطراف  سهامداران  به 

گسترش   ثالث  نها.  ابدیشخص  شرکت   ت،یدر  در همه  کنندگان 
. شوندمیمتصل  بلاکچین  به    ،ییاز جمله کاربران نها  ن،یتام  رهیزنج

 

 

 دارو   نیتام رهیدر زنج نیبلاکچ نمایش .1-شکل
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 دارو  نیتام رهیدر زنج نیبلاکچ یادغام سه مرحله ا  .2-شکل

 
  اطلاعات سازمانی استاین مطالعه مبتنی بر نظریه پردازش  

و(22) اطلاعات  فناوری  ابزار  یک  بلاکچین  فناوری    ارتباطات  . 
سازمانی    بنابراین،  است. اطلاعات  پردازش  درک مینظریه  تواند 

تامین   زنجیره  و  بلاکچین  فناوری  بین  تعامل  از  ارائه  دارو  کاملی 
گفته به  سازمانی دهد.  اطلاعات  پردازش  سازماننظریه  باید   ها، 

بهترین اطلاعات خود راهنگام انجام وظایف مختلف خود، به ویژه 
بآن دارند،  همراه  به  را  اطمینان  عدم  از  بالایی  سطح  که  ه  هایی 

ها باید اطلاعات  این امر مستلزم آن است که سازمان  دست آورند.
 . (22) خود را به طور موثر و کارآمد پردازش و مدیریت کنند

ها دو  معتقد است که سازمان  نظریه پردازش اطلاعات سازمانی 
رویکرد برای رویارویی با نیازهای اطلاعاتی خود دارند، یا با اتخاذ 

اطلاعات کاهش رویکردهای به  را  اتکای خود  مکانیکی  سازمانی 
  رسانندهای پردازش اطلاعات خود را به حداکثر می دهند یا قابلیت می 

هر دو رویکرد مستلزم آن است که اطلاعات باید در داخل و  . (23)
شود  استدلال می  بنابراین،.  بین سازمان ها به اشتراک گذاشته شود

و   ایمن  واقعی،  زمان  اطلاعات در  پردازش  و  اشتراک گذاری  که 
تامین مختلف    های زنجیرهها و شیوهکارآمد در حمایت از فعالیت

 (. 24ت )حیاتی اس
بلاکچین یک عامل حیاتی در تسهیل اشتراک گذاری   فناوری

ها در نظر گرفته  عمودی و افقی اطلاعات در داخل و بین سازمان
می  شودمی انتظار  در  بنابراین،  بلاکچین  فناوری  ادغام  که  رود 

 زنجیره تامین، اشتراک گذاری اطلاعات را در میان شرکای زنجیره
اجرای   از طریق  مناسب،  نتیجه، همسویی  تسهیل کند. در  تامین 

  تواند های پردازش اطلاعات می فناوری بلاکچین، نیازها و قابلیت
و  ویژگی شفافیت  تامین،  زنجیره  دهد.    آوریتابهای  افزایش  را 

، شفافیت  نظریه پردازش اطلاعات سازمانی علاوه بر این، با تکیه بر
و به نوبه  ها پردازش اطلاعات سازمان هایاز قابلیت زنجیره تامین

 .(25) کندزنجیره تامین پشتیبانی می آوریتابخود 
ها از زمان تامین ماده خام تا مصرف تمام فعالیت  ،زنجیره تامین

ها و بعد از تحویل نهایی به  نهایی مشتری و خدمات مرتبط به آن 
ای  شود. به عبارت دیگر زنجیره تامین شبکهمشتری را شامل می

فرآیندهای تولید است که مواد  متوالی از شرکای تجاری درگیر در  
کند تا تقاضای مصرف خام را به کالاها یا خدمات نهایی تبدیل می

برآورده شود مدیریت  .  (26)  کنندگان  در  اعتماد  میزان  افزایش  با 
.  (27)  کند زنجیره تامین، حفظ و مراقبت از مشتری بهبود پیدا می

بیمارستان  از در  که  مدیریت  ها  آنجایی  و    اطلاعات یکپارچگی 
تامین شناسایی گردیدترین بخش ضعیف با    ه است های زنجیره  و 

حفاظت   خاص  اهمیت  به  در    اطلاعاتتوجه  امنیتی  مسائل  و 
تواند به  ها میگذاری در این بخش های نظامی، سرمایه بیمارستان

ها کمک موثری  بهبود عملکرد زنجیره تامین در این بیمارستان 
 .(28) کند 

تاب تامین واژه  زنجیره  عبارتی  به  یا  تامین  زنجیره  در  آوری 
توسط    آورتاب بار  است  SHSFIاولین  شده  مواردی   .(17)  بیان 

نظیر مسایل سیاسی تغییرات در تقاضا و فناوری عدم ثبات مالی،  
های طبیعی، رقابت در کسب و کارها عوامل مؤثر بر عدم اختلال

می تامین  زنجیره  در  ریسک  ایجاد  باعث  و  بوده  شود.  قطعیت 
.  (29)  زنجیره تامین استآور کردن  ها یعنی تابمدیریت این ریسک

آوری زنجیره تامین به توانایی بازگشت زنجیره تامین به حالت تاب
آوری در اولیه یا حالتی بهتر از گذشته اشاره دارد. اگر چه ایجاد تاب

های زنجیره تامین، مستلزم صرف هزینه خواهد بود ولی از هزینه
ریسک  سرسام و  اختلالات  وقوع  زمان  در  جبران  قابل  غیر  و  آور 

ها در طراحی زنجیره  کند. درگذشته مدیران سازمانجلوگیری می
ها و بالا بردن کیفیت خدمات توجه داشتند  تامین به کاهش هزینه

زنجیره    .آوری زنجیره تامین تأکید دارند در حالی که امروزه بر تاب
تاب زنجیرهتامین  موجود  آور  وضعیت  حفظ  به  قادر  که  است  ای 

کر دوری  توانایی  و  اختلال  وقوع  به  هنگام  است،  از شکست  دن 
عبارت دیگر بعد از وقوع اختلال توانایی برگشت به حالت اولیه و  

 .(30) یا حالتی بهتر از حالت اولیه را داشته باشد
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که   است  منسجم  و  پیوسته  سیستم  یک  دارو  تامین  زنجیره 
مهمترین عنصر در زنجیره سلامتی بیماران شناخته شده است. از  
این رو بیماران در دسترس بودن دارو را به عنوان یکی از عوامل  

دانند. در سیستم سلامت جامعه مؤثر درکیفیت خدمات سلامت می
ترین نوع آن مانند ترین روش درمانی مانند سردرد تا پیچیدهاز ساده

می  تکمیل  دارو  با  سلامت  نظام  چرخه  اعضا  زنجیره    .شودپیوند 
ای از اعضا  عنوان یک سیستم متشکل از مجموعه   تامین دارو به 

تا  خام  مواد  تامین  زمان  از  داروها  جریان  جهت  اقدامات  و  اجزا 
رسیدن به دست مصرف کنندگان نهایی و بیماران است که فرآیند 

های اطلاعات و مالی مرتبط با آن را نیز  نجیره تامین دارو جریانز
گیرد. زنجیره تامین دارو علاوه بر بالا بردن کیفیت خدمات  در بر می

نیز می  بیماران  به نجات جان  تامین  منجر  از طرفی زنجیره  شود. 
شود و کوچکترین دارو یکی از موارد حیاتی برای افراد محسوب می

برای همه  اختلال در آن عواقب جبران زیادی  ناپذیر و مشکلات 
زنجیره  .  افراد درگیر در زنجیره تامین و کسب و کارها خواهد داشت

موقعیت و زمان   تامین دارو به معنای مسیر توزیع دارو با کیفیت در
 . (31) مناسب به بیماران است

 

 هاروش 
های این پژوهش از طریق پیمایش مبتنی بر وب گردآوری  داده

  شده است. نظرسنجی شامل دو بخش بود. بخش اول این نظرسنجی 
های جمعیت شناختی شرکت کنندگان بود و بخش  داده  به دنبال

دوم به دنبال ارزیابی مواردی بود که ساختارهای مدل تحقیق را 
  دارو که در صنعت    درابتدا، شرکت کنندگان بالقوه،   دهند.تشکیل می

و از    گرفته شد   ارتباط ها  کنند، از طریق ایمیل با آنکار می  ایران   در
نظرسنجی برای  نامه را برای پرکردن   ها خواسته شد که دعوتآن

مطالعه   این  برای  کنندگان  شرکت  هدف  توصیف  با  که  افرادی 
دارند، ارسال کنند. یعنی در ایمیل دعوت توضیح داده شد    مطابقت

دهد که در  که این نظرسنجی شرکت کنندگانی را هدف قرار می
اول پرسشنامه هدف پژوهش   صفحه.  کنندداروکار می  بخش تولید

دهد که مشارکت داوطلبانه است. از یک را تشریح کرده و نشان می
را تنها درصورتی تکمیل    کننده خواسته شد که نظرسنجی  دعوت

که با توضیحات یک شرکت کننده مطابقت داشته باشد. همه    کند
نفر   215رضایت دادند.    شرکت کنندگان قبل از تکمیل نظرسنجی

 . در نظرسنجی شرکت کردند
موارد  سازه   مام ت  از  استفاده  با  پژوهشی  مطالعه  این  در  ها 
قبلی   گیری اندازه  شده  شدند  اعتبارسنجی  عملیاتی  ادبیات،  .  در 

و    Esfahbodiمطالعه    آیتم اقتباس شده از  قابلیت ردیابی با سه
  گیری سازه قراردادهایگیری شد. سه مورد اندازه اندازه   ( 32) همکاران  
. کیفیت  (33)  به دست آمدو همکاران    Badi  مطالعه  از  هوشمند

 Dehghani مطالعه  ها با استفاده از چهار گویه اقتباس شده ازداده

اساس  . تاب(34)  شد   عملیاتی  و همکاران  بر  تامین  زنجیره  آوری 
آیتم شدا  El-Baz & Ruelال    چهار  شفافیت  (35)  رزیابی   .

اساس بر  آیتم  چهار  با  تامین      Kashmanian  مطالعه  زنجیره 
 . (36) ارزیابی شد

 های پژوهش فرضیه
بندی بهمن و همکاران ) از  1403بر اساس رتبه  استفاده  با   )

چابکی، مدیریت دانش، قابلیت انطباق، آمادگی   ؛روش سوارا فازی
آوری، افزونگی، طراحی و  بینی، رویت پذیری و کنترل، تابو پیش

مدیریت   تعغیرات،  میزان  در  قطعیت  عدم  تامین،  زنجیره  ساختار 
مدیریت   پیچیدگی گره و جریان، همکاری، انسجام، نوآوری، نحوه 

 آوری زنجیره تامین دارو هستند.و شفافیت از معیارهای موثر بر تاب
برداری، امنیت و اعتبار، شفافیت، بهبود مقابله با تقلب و کلاه

آوری، بهبود کارایی و بهینه سازی، بهبود قرار دادهای هوشمند، تاب
ها، قراردادهای  همصرف و توزیع دارو، کیفیت داد  در  وری بیشتربهره

هوشمند و قابلیت ردریابی از عوامل مهمی هستند که با بلاکچین  
 ها را بهبود داد. توان آنمی

تاب بر  موثر  معیارهای  بررسی  و  با  دارو  تامین  زنجیره  آوری 
تاب و  شفافیت  معیار  دو  بلاکچین  بهبود  عوامل عوامل  و  آوری 

کیفیت داده، قراردادهای هوشمند و قابلیت ردیابی از عوامل نهایی 
 بودند که در پژوهش مورد استفاده قرار گرفتند.

آور، به توانایی تعغیر و تحولات  آوری در زنجیره تامین تابتاب
اختلال   وقوع  از  پیش  محیط  تعغیرات  با  تامین  زنجیره  همزمان 

گفته    )مانند تعغیر دز ظرفیت، همزمان با کاهش یا افزایش تقاضا(
 .(37) شودمی

 به اطلاعات  ی دسترس   ی آور به معنا تاب   ن یتام   ره ی در زنج   ت ی شفاف 
به   قیدق زنجو  مراحل  تمام  در  بهبود   نیتام  رهیروز  به  که  است 

مد  ،یهمکار و  م  سکیر  تیریاعتماد  اکندیکمک   ت یشفاف  نی. 
  ی قراردادها   ن،یمانند بلاکچ  تالیجید  یهایفناور  قیاز طر  تواندیم

 ی ها ی فناور .  بلادرنگ حاصل شود   ی ها داده   ی گذار هوشمند و اشتراک 
مهم  تالیجید ا  ینقش  م  تیشفاف  جاد یدر  و  به    توانندیدارند 

اجتماع  یداریپا  یهاداده  یآورجمع روابط  بهبود  زنج  یو    رهیدر 
کنند  نیتام پذ  تیشفاف   یهاچالش.  کمک  عدم  در    رشیشامل 

مانع از    تواندی که م  است   یو نبود استانداردساز   یدگیچیصنعت، پ
شامل    تیشفاف  یایمزا.  شود  د یجد  یهایفناور  زیآمت یموفق  یاجرا

  ن یب  یهمکار  شیو افزا  سکی ر  تیر یبهبود مد  ت،یکاهش عدم قطع
کمک    ن یتام  رهیزنج  یداریو پا  یآوربه تاب  تیشرکا است که در نها

 . (38) کندیم
در فناوری بلاکچین، ابعاد متعددی از جمله دفتر    داده  کیفیت

ناپذیری و مکانیسم توافق را  کل توزیع شده )تمرکززدایی(، تغییر  
فناوری دفتر کل توزیع شده محرک اصلی نوآوری .  گیرددر بر می

توزیع شده در نحوه ذخیره و احراز هویت    دفترکل.  بلاکچین است 
اطلاعات با دفترکل متمرکز متفاوت است. در حالی که یک دفتر  

کند، یک دفتر  مرکزی ذخیره می  کل مرکزی اطلاعات را به صورت
کند. برای  ها ذخیره میای از رایانه ها را در شبکه کل توزیع شده آن

توزیع دفترکل  فعلی  وضعیت  به  حفظ  همه  رسانیشده،  های روز 
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شود. در همین  های رایانه به طور همزمان انجام می ها در گرهداده
به هر  انعکاس  از  قبل  شده،   رسانی  روزحال،  توزیع  کل  دفتر  در 

بین  داده که  رمزنگاری  پروتکل  یک  طریق  از  اطلاعات  یا  ها 
نیاز به شخص ثالث   های شبکه پیاده سازی شده است، بدونگره

تغییر ناپذیری از ماهیت غیرمتمرکز بلاکچین  .  شونداحراز هویت می
ویژگی تغییرناپذیری این پتانسیل را دارد که  .  است  به ارث رسیده

برابر  در  بلاکچین  فعالیت  ازکاربران  و  غیرقانونی تهدیدات    های 
کند محافظت  تراکنش.  مختلف  تأیید  اجماع،  به  مکانیسم  با  را  ها 

کان پذیر  شبکه بلاکچین ام  ها دردست آوردن توافق از همه گره 
 . (39) کندمی

های  ها یکی از محرکدادهقبلی نشان داد که کیفیت    تحقیقات
است بلاکچین  فناوری  پذیرش  مطالعات   همچنین،.  (34)  اصلی 

ها، به عنوان یکی  قبلی نشان داد که در حالی که تغییر ناپذیری داده
ویژگی مثبتاز  طور  به  بلاکچین،  فناوری  اصلی  رشد    های  با 

زنجیره  مشارکت  برکارایی  است،  مرتبط  تامین  زنجیره  مشارکت 
 :شودزیر مطرح می  بنابراین، دو فرضیه  .(40)  گذاردتامین تاثیر نمی 

(: کیفیت داده به طور مثبت با شفافیت زنجیره  1H)  1   فرض
 تامین ارتباط دارد.

آوری زنجیره  (: کیفیت داده به طور مثبت با تاب2H) 2 فرض 
 تامین ارتباط دارد.

کاربردی اصلی ارائه هوشمند به عنوان یک برنامه    قراردادهای
شوند  می  گرفته  نظر  در  بلاکچین  فناوری  توسط  .  (41)  شده 

»پروتکل  قراردادهای  عنوان  به  رایانه هوشمند  به های  که  ای 
صورت دیجیتالی قراردادهای منعقد شده بین دو یا چند طرف در 

. (42)   شوند کنند« تعریف می و اجرا می   بلاکچین را تسهیل، تأیید 
ها امکان اجرای خودکار غیرمتمرکز و اجرای شرایط قراردادی آن 

را فراهم می   بین طرفین  قراردادهای هوشمند .  ( 43)   کننددرگیر 
های قراردادهای هوشمند شکل   ترینمحبوب مبتنی بر بلاکچین 

 .(24) هستند 
طیف هوشمند،  قراردادهای  و  بلاکچین  کاربردهای    ترکیب 

های بهداشتی، ها از جمله مراقبتبلاکچین را در بسیاری از زمینه
مالی، مدیریت زنجیره   اشیا، خدمات  و غیرهاینترنت  .  (44)  تامین 

قبلی نشان داد که قراردادهای هوشمند تأثیر    داد مطالعات  گسترش
  مثبتی بر اعتماد شرکا به زنجیره تأمین و رویت زنجیره تأمین دارند 

که .  (45) حالی  در  که  داد  نشان  قبلی  تحقیقات  این،  بر  علاوه 
قراردادهای هوشمند به طور مثبت با کارایی مشارکت زنجیره تامین  

 .(40)  گذارددارد، اما بر رشد مشارکت زنجیره تامین تأثیر نمی  ارتباط
 :بنابراین، دو فرضیه زیر مطرح می شود

های هوشمند به طور مثبت با شفافیت  (: قرارداد3H)  3  فرض
 زنجیره تامین ارتباط دارد.

آوری های هوشمند به طور مثبت با تاب(: قرارداد4H)  4  فرض
 زنجیره تامین ارتباط دارد.

ردیابی شیوهداده  منشأ  :قابلیت  برای  از جمله  ها  تجاری  های 

ردیابی منشأ کالاها و محاسبه ردپای   آنجا که  تا  اخلاقی  مسائل 
محصولات محیطی  آن  زیست  اجزای  عمر  و  چرخه  طول  در  ها 

ها، و ارائه پشتیبانی و نظارت مستمر برای فرآیندهای تجاری و  آن
 .(46) گردش کار ضروری است

برای   تامین  زنجیره  مدیریت  سیستم  یک  برای  بنابراین، 
ای آن با فناوری  دستیابی به قابلیت ردیابی و شفافیت، نیاز به ادغام

  سازد. فناوری بلاکچینهایی را ممکن می وجود دارد که چنین قابلیت 
غیرقابل تغییر    به دلیل ویژگی متمایز آن در تکیه بر یک دفتر کل

ها برای ارائه قابلیت ردیابی و شفافیت برای انواع مختلف تراکنش 
بنابراین، یک سیستم مدیریت .  (47)  به خوبی شناخته شده است

ها و افراد امکان زنجیره تامین مبتنی بر بلاکچین باید به سازمان
علاوه بر  .  (48)  سوابق منشأ شفاف را بدهد  احراز هویت و ردیابی

سوابق منشأ در خطر    این، انتظار می رود قابلیت ردیابی و شفافیت
توان با حذف نیاز به یک مرجع  این را می . (49)  جعل حساب شود

های ذخیره دخالت در سوابق داده  متمرکز و بنابراین کاهش احتمال
 . (50) شده در شبکه توزیع شده به دست آورد

  هازنجیره تامین شامل جابجایی محصولات و موجودیت   مدیریت
.  (51)  ها یا نقاط مختلف است تا زمانی که به مقصد برسنددر مکان

این فرآیند مستلزم مشکلات جدی از جمله حساسیت به امنیت و  
 کنندگان در میان شرکت   نقض حریم خصوصی و احراز هویت نامناسب 

است تامین  زنجیره  ویژگی(52)  در  شفافیت،    های.  غیرمتمرکز، 
ناشناس بودن و تغییر ناپذیری بلاکچین، آن را به یک نامزد بالقوه  

تبدیل    برای دستیابی به یک سیستم مدیریت زنجیره  تامین بهتر 
به کار .  (53)  کندمی فنی  رمزنگاری، مکانیزم  از طریق کلیدهای 

توان اطلاعات را به صورت  گرفته شده توسط فناوری بلاکچین، می
ایمن و خصوصی بین کاربران در سیستم زنجیره تامین به اشتراک  

ها کلیدهای رمزنگاری برای احراز هویت مبادله داده  . (54)  گذاشت
مکانیزم  و  هوشمند  قراردادهای  با  اطلاعات  کاربردهای  سایر  و 

  مانند در حالی که فرستنده و گیرنده باقی می  شود،اجماع استفاده می
های مدیریت قابلیت ردیابی یک عامل حیاتی برای سیستم.  (55)

 .  (56) زنجیره تامین است
کاربران یک زنجیره تامین نیاز به ذخیره سوابق قابل ردیابی  

.  (57)  دارند   ها برای حفظ استحکام در مدیریت اطلاعات حیاتی داده
ویژگی فناوری بلاکچین توانایی آن در پشتیبانی از قابلیت ردیابی 

تحقیقات بنابراین،  است.  و    اطلاعات  سنجی  امکان  بررسی  برای 
 های مدیریت زنجیره تامین مبتنی بر بلاکچین الزامات طراحی سیستم 

آغاز مختلف  صنایع  سیستم.  (58) شد  در  در  ردیابی  های قابلیت 
فعالیت از  جلوگیری  به  تامین  زنجیره  کمک   تقلبی  هایمدیریت 

 . (59) کندمی
تواند از شفافیت زنجیره تامین می  علاوه بر این، قابلیت ردیابی

قبلی نشان داد که قابلیت ردیابی به طور    مطالعات .پشتیبانی کند
ارتباط دارد به فناوری بلاکچین  اعتماد  با  همچنین، .  (60)  مثبتی 

بینی کننده اصلی  نشان داد که قابلیت ردیابی یک پیش  تحقیقات
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تامین است زنجیره  بلاکچین در  فناوری  بر  .  (61)  پذیرش  علاوه 
 (62)و همکاران  Montecch   این، مطالعه قبلی انجام شده توسط

 برای شفافیت زنجیره  نشان داد که قابلیت ردیابی یک محرک کلیدی 
  :کندتامین است. بنابراین، این پژوهش دو فرضیه زیر را پیشنهاد می

(: قابلیت ردیابی به طور مثبت با شفافیت زنجیره  5H)  5  فرض
 ارتباط دارد.تامین 

آوری زنجیره  (: قابلیت ردیابی به طور مثبت با تاب6H)  6  فرض
 تامین ارتباط دارد.

زنجیره تامین یک ضرورت برای واکنش به شیوع و   آوریتاب
است بهبود عملکرد مدیریت  تاب.  اختلال  به  تامین  زنجیره  آوری 

 آوری کند. علاوه بر این، تاب ها کمک می ریسک و بحران برای شرکت 
و پایداری زنجیره .  (63)آوری سازمانی  تواند تابزنجیره تامین می

و   دانش  مدیریت  که  داد  نشان  تحقیقات  دهد.  افزایش  را  تامین 
آوری زنجیره تامین  سرمایه فکری یک شرکت رابطه مثبتی با تاب

زنجیره تأمین را    آوریتابتواند  واقعا ًمی  به طور کلی، نوآوری  دارد.
ابزارهای فناوری اطلاعات و ارتباطات صنعت   .(64)  دهد  افزایش

به عنوان  .  (65) زنجیره تامین را دارند  آوریتابپتانسیل بهبود    4.0
زنجیره   آوریتابتواند  های بزرگ میمثال، تجزیه و تحلیل داده 

بخشد بهبود  را  می  .تامین  بلاکچین   آوریتابتواند  همچنین، 

زنجیره    شفافیت.  (66)  زنجیره تامین را با بهبود امنیت افزایش دهد
به راحتی در دسترس   از میزانی که اطلاعات  تامین عبارت است 

 . (67) کاربران نهایی و سایر شرکت های زنجیره تامین است
شفافیت زنجیره تامین مزایای متعددی را برای شرکت ها ارائه  

 های های زنجیره تامین، کاهش آسیب ریسک   کند، از جمله مدیریت می 
شهرت، بهبود کارایی زنجیره تامین، جلب اعتماد مصرف کنندگان 

رعایت مقررات قانونی یا جلوگیری از تبلیغات بد،   و سرمایه گذاران،
این تحقیق نشان  . و نظارت بر تامین کنندگان از طریق جمع سپاری

گستردهداد   اطلاعات  گذاری  اشتراک  از طریق  بلاکچین،  تر، که 
همچنین، مطالعات  .تواند شفافیت زنجیره تامین را افزایش دهدمی

و   سازگاری  که  داد  نشان  می  آوریتابقبلی  تامین  تواند  زنجیره 
بخشد  زنجیره  آوریتاب بهبود  را  تحقیقات  .  تامین  این،  بر  علاوه 

و   پایداری  تامین،  زنجیره  شفافیت  که  داد  نشان    آوری تابقبلی 
بنابراین، این پژوهش فرضیه  .  (68)  دهدتامین را افزایش می  زنجیره

 :کندزیر را پیشنهاد می 
: شفافیت زنجیره تامین مبتنی بر بلاکچین تاثیر  (7H)  7  فرض

 آوری زنجیره تامین مبتنی بر بلاکچین دارد. مثبتی برتاب
، مدل تحقیقی راکه براساس مرورادبیات توسعه داده  3  شکل

. دهدشده است، نشان می
 

 
 

 مدل تحقیق  .3-شکل

 
 نتایج

توسط برای  Hair  (2009  )  همانطورکه  است،  شده  توصیه 
( شامل  معیار  چهار  همگرا،  اعتبار  عامل 1ارزیابی  بارگذاری   )

برای هر آیتم یک و  باشد،    0/ 5  باید بالای  که (FL)  استاندارد شده
 ( آلفای کرونباخ2)  ، گیرد، مورد بررسی قرار گرفتمتغیر را اندازه می

(αک )( قابلیت اطمینان  3باشد، )  8/0  باید بالای  ه برای همه متغیرها
( 4)  باشد، و  8/0  که برای همه متغیرها باید بالای(،  CR)  مرکب

که برای همه متغیرها    (،AVE) شده  میانگین واریانس استخراج
ارزیابی روایی    1  باشد، همه متغیرها جدول  5/0  باید بالای نتایج 

می نشان  را  اینهمگرا  بر  می  دهد.  که اساس  کرد  استنباط  توان 
 .روایی همگرای مدل برآورده شده است

 ( Heterotrait-Monotrait) اعتبارتمایز: معیارهمبستگی نسبت  
کند فرض می معیار این اتخاذ شد. مدل متمایز برای ارزیابی اعتبار

 باشد  85/0  های سازنده مدل باید کمتر ازبین سازه  که همبستگی
این اساس    بر د.دهرا نشان می تمایز  اعتبار ارزیابی  2جدول  .  (36)

 . تمایز برقرار است اعتبارتوان نتیجه گرفت که می
  قرار گرفت.  ی در برابر پنج شاخص مورد بررس  مدل ساختاری

مورد  هاشاخص   3جدول   را  منبع  و  برش  مقدار  مدل،  ارزش  ی 
  ی ارهایمع  یمدل ساختار  ج،ینتا  نیبا توجه به ادهد.  بررسی قرار می 

 . مناسب بودن را دارد
می   5  جدول نشان  را  فرضیه  آزمون    4جدول    در  دهد.نتایج 

(، قابلیتSC(، قرارداد هوشمند با نماد ) DQکیفیت داده با نماد ) 
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 روایی همگرا زیابیار .1-جدول

 متغیر
عامل استاندارد  

 شده

آلفای 

 کرونباخ

قابلیت  

 اطمینان
 میانگین

 66/0 85/0 84/0  قابلیت ردیابی 
    68/0 سازد لجستیک را به طور دقیق ردیابی کند ناوری بلاکچین سازمان ما را قادر می ف
ناوری بلاکچین، سازمان ما را قادر می سازد تا لجستیک را به طور قابل اعتماد ردیابی  ف

 کند
88/0    

ناوری بلاکچین ردیابی و ردیابی حرکت محصول/خدمت را در زمان واقعی امکان پذیر  ف
 کند می

85/0    

 66/0 85/0 85/0  قراردادهوشمند
    81/0 کند های امن و سریع را فراهم می قرارداد هوشمند پرداخت 

    82/0 دهد قرارداد هوشمند، وقوع اختلافات بین سازمان ما و قرارداد ما را کاهش می
    81/0 دهد های قرارداد ما را افزایش میقرارداد هوشمند اعتماد بین سازمان ما و طرف

 /. 82 93/0 93/0  ها کیفیت داده
    86/0 دهد ین خطر یک نقطه شکست را کاهش میچناوری بلاکف

    88/0 اوری بلاکچین ساختار داده ای را ارائه می دهد که دستکاری آشکار است فن
    9/0 ناوری بلاکچین کارایی را در انجام تطبیق داده ها افزایش می دهد ف

    91/0 قابلیت حسابرسی داده ها پشتیبانی می کند وری بلاکچین از فنا
 67/0 88/0 88/0  تاب اوری زنجیره تامین

    80/0 تواند با تغییرات ناشی از اختلال زنجیره تامین کنار بیاید زمان ما میسا
    78/0 تواند به راحتی با اختلالات زنجیره تامین سازگار شود ازمان ما میس

    82/0 تواند پاسخی سریع به اختلال زنجیره تامین ارائه دهد مان ما میساز
    84/0 تواند آگاهی موقعیتی بالا را همیشه حفظ کند مان ما میساز

 83/0 94/0 94/0  شفافیت زنجیره تامین 
ازمان ما زنجیره تامین خود را ترسیم کرده و اطلاعات نقشه برداری را در اختیار  س

 . تامین و مشتریان خودقرار داده استشرکای زنجیره 
91/0    

یان مواد از تامین کنندگان ما نقشه برداری شده است و اطلاعات مرتبط برای  جر
 .مشاهده شرکای زنجیره تامین ومشتریان ما در دسترس است

92/0    

که  دهد ازمان ما اطلاعاتی را در اختیار شرکای زنجیره تامین و مشتریان خود قرار میس
مواد خاصی را که برای ساخت محصولات ما استفاده   دهد به راحتیها امکان میبه آن

 .شود و محل تولید آن مواد تعیین کنندمی

87/0    

دهد که  ازمان ما اطلاعاتی را در اختیار شرکای زنجیره تامین و مشتریان خود قرار میس
محصولات ما به طور مسئولانه و پایدار منبع  برای تولید  کند مواد مورد استفادهثابت می

 .شوندیا تولید می

91/0    

 
 نتایج اعتبار تمایز  .2-جدول

 معیار
آوری زنجیره  تاب

 تامین دارو

شفافیت زنجیره 

 تامین دارو
 قرارداد هوشمند  هاکیفیت داده قابلیت ردیابي 

     1000 آوری زنجیره تامین دارو تاب
    1000 765/0 تامین دارو شفافیت زنجیره 

   1000 733/0 842/0 قابلیت ردیابی 
  1000 632/0 756/0 783/0 ها کیفیت داده

 1000 712/0 632/0 714/0 654/0 قرارداد هوشمند

 
نماد با  نمادTR)  ردیابی  با  تامین  زنجیره  شفافیت   ،)  (SCT  و  )

  ( نمایش داده شدند. مقدار SCR)  تامین با نمادآوری زنجیره  تاب
P  از از  5/0  کمتر  بالاتر  و  پذیرش  پذیرش    5/0  مورد  قابل  غیر 

همچنین، یک نمایش تصویری از نتایج آزمون فرضیه در  باشد. می
 . نشان داده شده است 2شکل 

ز نظر آماری  ها اآزمون فرضیه نشان داد که کیفیت داده  نتایج

تامین زنجیره  شفافیت  با  معناداری  طور  است.  دارو  به    مرتبط 
داده تابا  هاهمچنین کیفیت  با  آماری  نظر  تامین ز  زنجیره    آوری 

یافته  دارو این،  بر  علاوه  دارد.  معناداری  داد  هاارتباط  که    نشان 
  تیبا شفاف  یبه طور قابل توجه   یاز نظر آمار  قراردادهای هوشمند

هستند،دارو    نیتام  رهیزنج  رهیزنج  آوریتاببر    تیشفاف  مرتبط 
تایج مطالعه نشان داد که قابلیت ن   گذارند. ی نم   ر ی تأث   دارو   ن ی تام 
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 شده  آزمایش ساختاری مدل برای مناسب هایشاخص  .3-جدول

 منبع مقدار برش ارزش مدل  شاخص تناسب 

 ( 69) >  9/0 952/0 ی نسب تیمرکز ری شاخص غ 

 ( 70) >   95/0 951/0 س یشاخص تاکرلو

 ( 70) >   95/0 961/0 ی ا سهیشاخص تناسب مقا

 ( 71) <  8/0 065/0 ب یتقر یمربعات خطا نیانگیم شهیر

 ( 72) <  8/0 024/0 مانده یمربع باق نیانگ یاستاندارد شده م شهیر

 
 نتایج آزمون فرض . 4-جدول

 نتیجه z P (>|z|) مقدار ضریب استاندارد  مسیر 

: DQ_SCT1H 407/0 757/4 0 شود پیشتیبانی می 

DQ_SCR :2H 207/0 026/3 0 شود پیشتیبانی می 

SC_SCT :3H 152/0 386/1 12/0 شود پیشتیبانی می 

SC_SCR :4H 012/0 - 160/0 865/0 شود پیشتیبانی نمی 

TR_SCT :5H 310/0 048/3 0 شود پیشتیبانی می 

: TR_SCR6H 460/0 055/5 0 شود پیشتیبانی می 

SCT_SCR: 7H 156/0 252/1 021/0 شود پیشتیبانی می 

 

 
 نتایج آزمون فرضیه  .4-شکل

 
  دارو   از نظر آماری به طور معناداری با شفافیت زنجیره تامین  ردیابی

ردیابی  همچنین،  است.  با  ا  مرتبط  طورمعناداری  به  آماری  نظر  ز 
مرتبط است. در نهایت، مشخص شد    دارو  آوری زنجیره تامینتاب

ز نظر آماری اثر ا  مبتنی بر بلاکچین  دارو  که شفافیت زنجیره تامین
مبتنی بر    دارو  زنجیره تامین  آوریتابمستقیم مثبت و معناداری بر  

دارد شکل   .بلاکچین  در  فرضیه  آزمون  شده  4  نتایج  داده    نشان 
 . است

 
 بحث 

ا از  بررس  نیهدف    ی ها وهیش  یرو  ،یفناور  ریتأث  یمطالعه 
بود.  دارو    نیتأم  رهیزنج  آوریتابو    تیشفاف  دارو و  نیتأم  رهیزنج

  آوریتاببر    دارو  مطالعه اثرات شفافیت زنجیره تامین  بر این،  علاوه
ها شد که کیفیت داده   مشخص  . بررسی کرد  دارو را   زنجیره تامین

و   شفافیت  با  مثبتی  طور  تامین  آوریتاببه  مرتبط  دارو    زنجیره 
ها یکی از  شوند کیفیت داده پشتیبانی می  2H  و   1H  است. بنابراین 

بلاکچینمحرک فناوری  پذیرش  اصلی  تغییر  .  (34)  است  های 
با رشد مشارکت زنجیره تامین ارتباط    ها به طور مثبتناپذیری داده

  آوری تابو    کیفیت داده عامل اصلی شفافیت  . بنابراین،(40)  دارد
های اصلی  بینی کنندهاست، زیرا یکی از پیش  دارو  زنجیره تامین

.  استدارو    پذیرش فناوری بلاکچین و رشد مشارکت زنجیره تامین
 این مطالعه نشان داد که اگرچه قراردادهای هوشمند   نتایج   همچنین، 

مرتبط هستند، اما بر دارو  به طور مثبت با شفافیت زنجیره تامین  
پشتیبانی   3H تأثیری ندارند. بنابراین  دارو  زنجیره تامینوری  آتاب
یافت شده بین    رابطه   شود.پشتیبانی نمی  4Hکه    شود در حالیمی

تأمین  قراردادهای دهد نشان می   دارو  هوشمند و شفافیت زنجیره 
  شرکا به زنجیره تأمین  قراردادهای هوشمند تأثیر مثبتی بر اعتماد

قراردادهای هوشمند عامل اصلی اعتماد شرکا به  .  (73)  دارند   دارو
.  زنجیره تامین و دیده شدن زنجیره تامین وکارایی مشارکت هستند

بر   مثبت  طور  به  ردیابی  قابلیت  که  داد  نشان  مطالعه  این  نتایج 
و   تامین  آوریتابشفافیت  می  دارو  زنجیره    بنابراین.  گذاردتأثیر 
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قابلیت ردیابی به طور مثبت با    شوند.پشتیبانی می  H5H ,6  فرض
 های بینی کننده زیرا یکی از پیش   . ( 73)   فناوری بلاکچین ارتباط دارد 

. (61)  است   دارو  تامین  اصلی پذیرش فناوری بلاکچین در زنجیره
  دارو   قابلیت ردیابی یک عامل کلیدی برای شفافیت زنجیره تامین

توان چنین استنباط کردکه قابلیت ردیابی بنابراین، می.  (62)  است
  های اصلی اعتماد و پذیرش فناوری بلاکچینبینی کننده یکی از پیش 

  زنجیره تامین آوری  تابو همچنین عاملی حیاتی برای شفافیت و  
  دارو   درنهایت، مشخص شد که شفافیت زنجیره تامین.  است   دارو

  دارو  زنجیره تامین  آوریتابمبتنی بر بلاکچین به طور مثبتی با  
ارتباط بلاکچین  بر  بنابراین  مبتنی  می  7H  دارد.  شود.  پشتیبانی 

زنجیره    آوریتابتواند  میدارو    انعطاف زنجیره تامین  سازگاری و
بخشددارو    تامین بهبود  تامین.  (74)  را  زنجیره  ،  دارو  شفافیت 

و   تامین    آوریتابپایداری  افزایش میدارو  زنجیره  . (68)  دهدرا 
و   سازگاری  تامین  آوریتابشفافیت،  بر   دارو  زنجیره  مبتنی 

مبتنی بر بلاکچین  دارو زنجیره تامینآوری تابتواند بلاکچین می
 . را افزایش دهد

 

 گیرینتیجه
مطالعه با هدف بررسی تأثیر ادغام فناوری بلاکچین، بر   این

این مطالعه تأثیر  .  تأمین انجام شد  دارو   زنجیره  آوریتابشفافیت و  
قراردادهای ویژگی داده،  کیفیت  جمله  از  بلاکچین  فناوری  های 

بر   را  ردیابی  قابلیت  و  زنجیره  آوری  تابهوشمند  دارو  و شفافیت 
این، این مطالعه تاثیر شفافیت زنجیره   تأمین بررسی کرد. علاوه بر 

ها  بررسی کرد. یافتهدارو    زنجیره تامین  آوریتابرا بر  دارو  تامین  
داری با اها از نظر آماری به طور معندهد که کیفیت دادهنشان می

است. علاوه بر این،    مرتبط  دارو  زنجیره تامین  آوریتابشفافیت و  
ها حاکی از مثبت بودن قراردادهای هوشمند است شفافیت بر  یافته
گذارند. همچنین، ردیابی به  تاثیر نمی  دارو  زنجیره تامین  آوریتاب

مرتبط    دارو  زنجیره تامینآوری  تابداری با شفافیت و  طور معنی
مبتنی  دارو  . در نهایت، مشخص شد که شفافیت زنجیره تامین  است

 دارو   زنجیره تامینآوری  تاببر بلاکچین به طور قابل توجهی با  
 . مبتنی بر بلاکچین مرتبط است

ویژگی  کیفیت  از  یکی  عنوان  به  فناوری داده،  کیفی  های 
 دارو  زنجیره تامین  آوریتاببلاکچین، ارتباط مثبتی با شفافیت و  

نشان  این  دادهمی  دارد.  کیفیت  که  برای  دهد  مهمی  عامل  ها 
ها  است. بنابراین، سازماندارو  زنجیره تامین    آوریتاب  شفافیت و 

کاربردهای احتمالی بلاکچین اختصاص دهند.   باید منابعی را برای
ها باید اهمیت و مزایای کیفیت داده ارائه شده توسط  همچنین، آن

)تمرکززدایی(،   فناوری شده  توزیع  کل  دفتر  جمله  از  بلاکچین 
 های اجماع را درک کنند. تغییرناپذیری و مکانیسم

و    قراردادهای  شفافیت  با  مثبتی  ارتباط    آوریتابهوشمند 
دهد که قراردادهای هوشمند دارند. این نشان می  دارو  زنجیره تامین

هستند.   دارو زنجیره تامین آوریتاببرای شفافیت و  حیاتیعاملی 

سازمان و  بنابراین  تایید  برای  قراردادها  شرایط  بررسی  با  باید  ها 
بر قراردادهای هوشمند تکیه کنند. قابلیت   اجرای خودکار قراردادها

 دارد. دارو  زنجیره تامین    آوریتابردیابی ارتباط مثبتی با شفافیت و  
دهد که قابلیت ردیابی یک عامل حیاتی برای شفافیت این نشان می

  ها باید برای است. بنابراین، سازمان  دارو  زنجیره تامین  آوریتابو  
تأیید مبدأ   پیاده سازی فناوری بلاکچین تلاش کنند، زیرا فرآیند 
محصولات و اطلاعات مربوط به مسیری را که محصولات از محل  

درنهایت، شفافیت . سازدذیر میکنند، امکان پتا مقصد طی می  مبدا
   زنجیره تامین   آوری تاب مبتنی بر بلاکچین بر    دارو   زنجیره تامین 

 

 جوامع نظامي  یبرا  یکاربرد  نيینکات بال

دارو:    نیتام  رهیزنج  یآورتاب  تیدر تقو  نیبلاکچ  یتکنولوژ •

فناور از  زم  نیبلاکچ  یاستفاده  در    نیتام  نهیدر  دارو 

س  یهامارستانیب و  قابل    تواندیم  ی نظام  اریثابت  بهبود 

دارو    نیتام  ره یزنج  نانیاطم  تیو قابل  یآوررا در تاب   یتوجه 

  ی تمام  خچهیبر ثبت و تار  یمبتن  یفناور  ن یبهبود بخشد. ا

و معاملات در   امکان    کیمراحل  است که  شبکه متمرکز 

 .کندی را فراهم م قیدق یریگیو پ یبررس

حرداده  تیامن • حفظ  و  نظامیخصوص  میها  جوامع  در    ، ی: 

حائز    اریاطلاعات بس  یخصوص  میها و حفظ حرداده  تیامن

فناور  تیاهم از  استفاده  عنوان    نیبلاکچ  یاست.    ک یبه 

م  ر ییتغ  رقابلیغ  ستمیس شفاف  را  داده  تیامن  تواندی و  ها 

ناخواسته    یهایها و دستکارکرده و از رخداد تقلب   نیتضم

 کند. یریدارو جلوگ نیتام رهیزنج در

مانند جنگ    یبحران   طی داروها: در شرا  عیو سر  قیدق  یابیرد •

دسترس  ای بزرگ،  بس  ع یسر  ی حوادث  داروها    ی اتیح  اریبه 

  ع یو سر  قیدق  یابیامکان رد  تواند یم  نیبلاکچ  یاست. فناور

ا  از  استفاده  با  کند.  فراهم  را    توان یم  ،یفناور  نیداروها 

شفاف    صورته داروها را ب  عیونقل، و توزحمل   د،یمراحل تول

 ر،یمس  رییبه تغ  ازیثبت کرده و در صورت ن  یابیو قابل رد

  ص یسرعت تشخدارو را به   نیتام  رهیاشکال در زنج  ایمشکل  

 داد.

به   یاعتماد عموم  ،ی: در جوامع نظامیاعتماد عموم  شیافزا •

بس  نیتام  ستمیس اهم  اریدارو  از    تی حائز  استفاده  است. 

  را یکند، ز  تیرا تقو  یاعتماد عموم  تواند یم  نیبلاکچ  یفناور

  ره یمراحل زنج  یتمام  یابیشفاف و قابل رد  ی امکان بررس

ا  نیتام دارد.  وجود  عموم  نیدارو  بهبود   تواندیم  یاعتماد 

 ار،یثابت و س  یهامارستانیب  نیب  یدر همکار  یقابل توجه 

به    یخدمات درمان  تیفیانتقال اطلاعات و بهبود ک  لیتسه 

 . منجر شود یسربازان و افراد نظام
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دارد.  دارو مثبت  تاثیر  بلاکچین  بر  می   مبتنی  نشان  که  این  دهد 
تامین بر بلاکچین یک عامل حیاتی    دارو  شفافیت زنجیره  مبتنی 

تامین  آوریتاببرای   بلاکچین  دارو  زنجیره  بر  است.    مبتنی 
ها باید برای دستیابی به تبادل اطلاعات بلندمدت  بنابراین، سازمان

براین،    علاوه .  با یک سازمان و سایر شرکای تجاری تلاش کنند
تاکتیک  هاسازمان شدن  باید  دیده  افزایش  برای  را  مناسبی  های 
 د. های تامین خود توسعه دهنزنجیره

تحقیقاتی به طور قابل توجهی به ادبیات مربوط به  مطالعه    این
، بر  دارو  های زنجیره تأمینتأثیر ادغام فناوری بلاکچین در شیوه

و   تأمین آوری  تابشفافیت  شفافیت  دارو  زنجیره  بین  رابطه  و   ،
کند. مفاهیم نظری این  کمک می  آوریتابو    دارو  زنجیره تأمین

  زنجیره  آوری تاب ها بر شفافیت و  دهدکه کیفیت داده مطالعه نشان می
تأثیر مثبت دارد. علاوه بر آن، در حالی که قراردادهای   دارو  تامین

بر شفافیت  بر  تأثیر مثبت میدارو  زنجیره تأمین    هوشمند  گذارند، 

تأمین  آوریتاب نمی  دارو  زنجیره  این،  تأثیری  بر  علاوه  گذارند. 
  آوریتاببه طور مثبت بر شفافیت و    مشخص شد که قابلیت ردیابی

 شفافیت زنجیره تامین   گذارد. در نهایت،تأثیر میدارو  زنجیره تامین  
 دارو   زنجیره تامین  آوریتابمبتنی بربلاکچین رابطه مثبتی با    دارو

 .مبتنی بر بلاکچین دارد
، شفافیت و  دارو  در این مطالعه تنها دو ویژگی زنجیره تامین

قرار  آوریتاب بررسی  مورد  یک    را  به  مطالعه  این  همچنین  داد. 
یعنی   می  داروبخش  میمحدود  توصیه  بنابراین،  که  شود.  شود 

آینده سایر    مطالعات  بر  را  بلاکچین  سازی  یکپارچه  تأثیر  باید 
تأمینویژگی زنجیره  بخش  دارو  های  در  صنعتی  و  مختلف  های 

 . بررسی کند
 

تضاد  گونههیچکه  کنندمینویسندگان تصریح  منافع:تضاد 

. منافعی در مطالعه حاضر وجود ندارد
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