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Abstract 

Background and Aim: Personality may be studied to predict human behavior in military organizations .The 

aim of this study is to survey the relationship between personality characteristic of military commanders and 

violations of soldiers under command.  

Methods: This descriptive - survey study was carried out in middle and senior military commanders in military 

units of a Tehran military Headquarter in 2018. Samples were selected from all of the commanders in related 

units. The NEO Five-factor Inventory (NEO-FFI) was used to assess personality characteristics and a researcher-

made questionnaire was used to assess the violations of soldiers. The questionnaires were completed by the 

commanders and analyzed in the process. 

Results: A total of 102 middle and senior commanders responded to the research questionnaires. Findings 

from the NEO Five-factor Inventory (Neuroticism, Extroversion, Openness, Agreeableness and 

Conscientiousness) showed that a commander’s personality characteristics is associated with an increase or 

decrease in the violations of soldiers. There was a significant and inverse relationship between Conscientiousness 

and Openness with violations of Soldiers (r=0.553, P<0.01) & (r=0.471, P<0.05). No significant relationship was 

found between the variables of Neuroticism, Extroversion and Agreeableness, and the violations of soldiers. 

Conscientiousness and Openness predicted 43% of variance violations of soldiers (R Square=% 43). Other results 

indicated a high personality score of Openness (mean: 25.08) and a low score of Neuroticism (mean: 15.08) among 

military commanders. The highest mean of violations in task soldiers refer to “lack of respect for politeness” 

(Mean=2.91), as well as "abuse of collective personnel" (Mean=2.91), and the lowest mean of violations in task 

soldiers refer to “slackness and negligence in performing the task and executing orders in logistical area" 

(Mean=1.91) .  

Conclusion: The relationship Between NEO Five-factor Inventory and decreases or increases in violations of 

soldiers justifies the need for continuous psychological training and (NEO-FFI) Personality Testing in order to 
recruit and deploy commanders appropriately at the level of units, companies and battalions. 
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 دهکیچ

ت. مورد توجه قرار گرفته اس نظامیهای انسان در سازمان بینی رفتارشخصیت به عنوان یک سازه مطالعاتی در پیش ف:هدزمینه و 

 های شخصیتی فرماندهان نظامی بر میزان تخلفات سربازان تحت امر انجام گرفته است.ویژگی ارتباط بیناین مطالعه با هدف بررسی 

در  شهر تهران ستاد فرماندهییک  های نظامیپیمایشی روی فرماندهان نظامی میانی و ارشد یگان -این مطالعه توصیفی ها:روش

 ها. ابزار گردآوری دادههای مربوط انتخاب گردیدها با استفاده از تمام شماری از بین فرماندهان نظامی یگاننمونهانجام شد.  7901سال 

و  که توسط فرماندهان میانی بودنیروهای مسلح باطی ضنامه انو پرسشنامه محقق ساخته مستخرج از آیین (NEO-FFI)پرسشنامه استاندارد 

 ارشد نظامی تکمیل و در فرایند تحلیل قرار گرفت. 

ه اند. ابعاد پنج گانهای پژوهش پاسخ دادههان میانی و ارشد یگان های نظامی به پرسشنامهنفر از فرماند 798در مجموع تعداد  ها:یافته

در بروز یا  عوامل مرتبطبودن و مسئولیت پذیری فرماندهان نظامی به عنوان روان رنجور بودن، برونگرایی، انعطاف پذیری، دلپذیر  شخصیت

ویژگی شخصیت  و (r=0.553, P<0.01) مسئولیت پذیریعدم بروز تخلفات سربازان تحت امر شناسایی شد. از این میان، ویژگی شخصیت 

بودن،  رنجوری روانبین متغیرها .باشدمی سربازان تخلفاتدارای ارتباط مثبت و معکوس با میزان (؛ r=0.471, P<0.05) پذیریانعطاف

از واریانس  09/9 پذیریانعطافو  پذیریمسئولیت . همچنینه استمشاهده نشدبا تخلفات سربازان رابطه معناداری  برونگرایی و دلپذیربودن

( و نمره پایین 92/82میانگین: با ) انعطاف پذیری کنند. سایر نتایج نشان از نمره شخصیتی بالابینی میرا پیش سربازان میزان تخلفات

 هب مربوط تخلفات سربازان وظیفه میانگین میزان بیشتریننهایت،  در ( در بین فرماندهان نظامی دارد.92/71میانگین: با ) رنجوربودنروان

 میزان کمترین و دارد( 07/8با میانگین: ) «مربوطه جمعی کارکنان به نسبت بدرفتاری»و همچنین( 07/8با میانگین: ) «ادب رعایت عدم»

 .دارد( 07/7با میانگین: ) «تدارکاتی زمینه در دستورات اجرای و وظیفه انجام در انگاری سهل و سستی» به مربوط تخلف

لزوم ، رتحت امبر روی کاهش یا افزایش میزان تخلفات سربازان فرماندهان نظامی ابعاد پنج گانه شخصیت  ارتباط گیری:نتیجه

ها ، گروهانهایگانبرای جذب و بکارگیری فرماندهان در سطح  (NEO-FFI)های مستمر روانشناختی در ابعاد مذکور و تست شخصیتی آموزش

 .نمایدها را توجیه میو گردان

 

 .شخصیت، فرماندهان نظامی، سربازان، تخلفات :هاکلیدواژه
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 مقدمه
همه سااااله حدود  ند صاااد هزار جوان نیروی مساااتعد وارد 
سازمان های نظامی و انتظامی شده و جهت انجام خدمت سربازی 

(. دوره خدمت سربازی 7) در اختیار این سازمان ها قرار می گیرند
یل ماهیت سااااختاری خود هچون، انطباذ پذیری با همواره  به دل

محیط جدید، القای سبک زندگی متفاوت به جوانان و شرایط سنی 
تواند آبستن فراز و نشیب های گوناگون  دوره نوجوانی و جوانی می

(. فراز و نشاایب هایی که در حالت مثبت 8دربین سااربازان گردد)
راهم سااازد؛ و در تواند شاارایط خودسااازی را برای سااربازان فمی

ی بروز ارتکاب به تخلفات و جرائم را در بین آن حالت منفی زمینه
 (. 9) ها مهیا سازد

در باب تخلفات و جرائم سربازان وظیفه، ابتدا لازم می دانیم تا 
تفاوت بین جرم و تخلف را آشکار سازیم. مطابق اصل قانونی بودن 

قانون  8م در ماده جرائم و مجازات ها و تعریف قانونگذار از جر
مجازات اسلامی عنوان هر فعل یا ترک فعلی که قانون برای آن 
مجازات تعیین کرده است. تنها عملی را می توان جرم دانست که 
قانون آن را جرم اعلام کرده و برای آن مجازات تعیین کند. اما 
تخلف، تصریح قانونی همانند جرم را نداشته و تخلف از مقررات و 

به طور صریح پیش بینی نشده است که این حاکی از اختلاف قوانین 
 تقصیر، به اشاره سربازان تخلفات(. 0اساسی جرم با تخلف است)

 اداری و نظامی دستورات مقررات، قوانین، اجرای در انگاری سهل
در  (.9) دارد محوله وظایف اجرای در عمدی غیر کوتاهی قصور یا

وظیفه مدنظر است و جرائم آنها پژوهش حاضر، تخلفات سربازان 
واند تدر نظر گرفته نشده است. تخلفات در میان سربازان وظیفه می

کافی  اکثر سربازان انگیزه (.7) منشاء های گوناگون داشته باشد
کنند، مجبور هستند برای گذراندن دوران خدمت ندارند و تصور می

 ت پایان خدمتاین دوران را سپری نموده تا بتوانند از مزایای کار
ین تبعیض باحساس هدر رفتن عمر در کنار احساس  مند شوند.بهره

خود و کسانی که هرگز به خدمت نمی آیند و یا کسانی که در محل 
 یتر خدمت می کنند، شاید عاملی باشد که هزینههای بهتر و راحت

سربازان ، (. از سوی دیگر2) کندتر میتخلفات را نزد آنان پررنگ
 های بلوغ هستندان جوانی در یک دوراهی گریز ناپذیر بحراندر دور

(. همچنین 6) دهدکه به آنها جرأت و ریسک پذیری بیشتری می
در محیط خدمت در حین انجام فعالیتهای روزانه؛ سربازان به اموال 
نظامی و دولتی که گاهی در محل مناسب نگهداری نمی شوند، 

های مختلف در محیط های دسترسی دارند و امکان تردد به بخش
همچنین، زندگی شبانه روزی با سایر سربازان در   .نظامی دارند

محل هایی که فاقد نظارت کافی است، امکان دسترسی به اسلحه، 
امکان دسترسی به برخی اسناد و مدارک، نظارت ضعیف فرماندهان 

جویی، هیجان طلبی و و وسوسه های منافع تخلف، اعم از لذت
ری می تواند زمینه بروز رفتارهایی که منجر به تخلفات تحریک پذی

 (.6) را مهیا سازد باطی از سوی سربازان وظیفه شودضان

برخی از تخلفات مانند سستی و سهل  هایی که معلولعلت

تفاوتی در انگاری در انجام وظیفه، عدم احساس مسؤلیت و بی
به  توجهیخدمت، عدم آراستگی و رعایت سلسله مراتب نظامی، بی

آموزش فرماندهان، بدرفتاری نسبت به پرسنل جمعی، تظاهر به 
بیماری، پخش شایعات، رفتار برخلاف شئون نظامی و شرع و عدم 

(. 2) وظیفه هستند رعایت زمان حضور در خدمت در بین سربازان
حال باتوجه به شناخت علل و انواع تخلفات سربازان وظیفه، سوال 

توان برای حلی را مین است که  ه راهکلیدی در این پژوهش ای
 کاهش و یا از بین بردن این پدیده منفی ارائه داد؟ 

 تبطمرهای شخصیتی فرماندهان به عنوان یک متغیر ویژگی
 2 ,6,1) در کاهش رفتارهای نامطلوب زیردستان معرفی شده است

شخصیت یکی از مهم ترین سازه های مطالعاتی در رفتار  .(79 ,0 ,
نی است که نقش اساسی را در پیش بینی رفتارهای انسان سازما
شخصیت را سازمان پویای درون فرد می داند  Allport(. 0) دارد

(. نزدیک 0) که از نظام های روانی و جسمانی تشکیل یافته است
ترین ساختار شخصیت برای تبیین رفتار فرماندهان نسبت به زیر 

 Cattelگانه شخصیت  2دستان خود را می توان از دل نظریه 

عبارتند از: روان رنجور  Cattel(. ابعاد شخصیت 79) استنباط کرد
 ت پذیریولیئو مس دلپذیر بودن، انعطاف پذیری، برون گرایی، نبود
 :ه به تشریح هر کدام می پردازیمکه در ادام (79)

 به رنجورخویی روان:  (Neuroticism)رنجورخویی ا روان7
 طمربو پریشیروان  و ناساازگاری فارد، عاطفی ثبات سازگاری،

 برانگیختگی، غم، ترس، همچون منفی احساسات داشتن. است
 این مبنای فراگیر و دائمی کلافگی گنااه، احساس احساس خشم،
 .دهند می تشکیل را مقیاس
 اجتماعی افرادی برونگراها:  (Extroversion)گراییا برون8
. ستا افراد هاای اینویژگی از یکای فقط بودن اجتماعی اما هستند
 گفتگاو اهال یاا حراف و فعال قاطع، عمل در آنان این بر افزون

 هک برآنند و دارند دوست را تحرک و افاراد هیجان ایان. هاستند
 هندهد برونگرایی نشان مقیاس. باشند امیدوار آینده در موفقیتبه 

 .است خود کار و صنعت توسعه به افراد علاقه

 Openness)تجرباه باه نسبت پذیری )گشودگیا انعطاف9

to experience) باه  ناسبت گاشودگی دهناده تاشکیل : عناصار
هاای باهتجرتوجاه باه  به زیبایی، حساسیت فعال، تجربه، تصورات

 . باشد ماستقل می داوری درونای و عااطفی
 همانند:  (Agreeableness)ا توافق )دلپذیر بودن(0

تاکید  فردی بین ارتباط گرایشهای بر توافق، شاخص برونگرایی،
 همدردی احساس بادیگران است، نوع دوست اساساً موافق فرد. دارد

 . است باه آنان کمک به مشتاذ و میکند،
 کنتارل : (Conscientiousness)مسئولیت پذیریا 2

 فوظای و اجرای ساازماندهی طراحای، فعاال فرایناد باه خویاشتن
 شاخص مبنای زمینه، این در فردی های تفاوت و میشود گفته

 (.  79است) بودن وجدانی
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Rendel های خود ارتباط عوامل و همکارانش در پژوهش
، ریانعطاف پذی، یروان رنجور بودن، برون گرای گانه شخصیتپنج

فرماندهان نظامی را در کاهش  پذیریولیتئو مس دلپذیر بودن
(. نوری و همکارانش در 2نمایند )تخلفات سربازان تایید می

های خود شخصیت فرماندهان را به عنوان یک عامل پژوهش
مرتبط در کاهش رفتارهای خودکشی در بین سربازان معرفی 

نمایند. کریمی در پژوهش های خود از شخصیت به عنوان یک یم
با وجود (. 2کند )عامل مهم در بهبود عملکرد شغلی پلیس یاد می

پژوهش های صورت پذیرفته در حوزه ویژگی های شخصیتی 
آن بر جنبه های گوناگون رفتار  ارتباطو  مدیران و فرماندهان

دهان به عنوان همچون، ویژگی های شخصیتی فرمان زیردستان
(؛ 77) در کاهش رفتارهای خودکشی سربازان مرتبطیک متغیر 

(؛ عملکرد شغلی 6) های ماموریتی ناجاعملکرد شغلی رسته
( و 2) نظامی (؛ رفتارهای پرخطر دانشجویان1) نیروهای پلیس

(، با این حال، تاکنون 79) عملکرد اموزشی دانشجویان نظامی
 ویژگی هایارتباط بررسی  پژوهشی که به صورت مستقیم به

حت تشخصیتی فرماندهان نظامی بر ارتکاب به تخلفات سربازان 
پرداخته باشد، صورت نگرفته است. ازاین رو، این پژوهش در  امر

صدد آن است تا ضمن معرفی ویژگی های شخصیتی فرماندهان 
ای جهت جلوگیری از ارتکاب به تخلفات به عنوان راه کار مقابله

های شخصیتی روان ویژگی ارتباطظیفه، به بررسی سربازان و
ولیت ئو مس دلپذیر بودن، انعطاف پذیری، برون گرایی، نرنجور بود

حت تبر تخلفات سربازان  میانی و ارشد نظامی فرماندهان در پذیری
 بپردازد.  امر

 هاروش
پژوهش حاضر بر اساس نوع مطالعه و متغیر های پژوهش: 

یک پژوهش توصیفی و با توجه به  ها گونگی گردآوری داده
همخوانی جامعه و نمونه پژوهش در زمره پژوهش های پیمایشی 

تی های شخصیگیرد. در این پژوهش متغیر مستقل ویژگیقرار می
 انعطاف رنجور بودن، برون گرایی،نظامی در پنج بعد ) فرماندهان

یر نی متغبه دنبال پیش بی (و مسئولیت پذیریدلپذیر بودن ، پذیری
 تحت امر در سهملاک میزان ارتکاب به تخلفات در بین سربازان 

بعد )تخلفات ظاهری، تخلفات رفتاری جمعی و تخلفات در زمینه 

 . است انجام وظیفه(
جامعه پژوهش شامل فرماندهان میانی و ارشد  حجم نمونه:

ه باشد کشهر تهران می یگان های نظامی یک ستاد فرماندهی در
تعداد  مربوطهبنابر اطلاعات اخذ شده از واحد آمار و انفورماتیک 

با استفاده از روش تمام شماری همه  . حجم نمونهندنفر هست 798
 نفر جامعه پژوهش انتخاب گردید. 798

شنامه پرس ابزار سنجش شخصیت با استفاده ازابزار سنجش: 
نجش تخلفات ابزار س و (NEO-FFI) عاملی شخصیت 2استاندارد 

پرسشنامه محقق ساخته، میزان بروز  سربازان وظیفه با استفاده از
  :تخلفات در بین سربازان وظیفه انجام گرفته است

پرسااشاانامه : (NEO-FFIپرسششاششنامه شششخصششیتي ن و 
سوال با طیف لیکرت در  69شامل ( NEO-FFI) شاخصایتی نئو

و  دلپااذیربودن، انعطاااف پااذیری گرایی،ابعاااد رنجور بودن، برون
 69(. در این پژوهش از فرم کوتاه 78) باشادمسائولیت پذیری می

ساوالی اساتفاده شاده اسات. سایستم نمره گذاری محدوده کاملا 
مخاالفم، مخاالفم، نظری نادارم، موافقم و کااملا موافقم را در بر 

ساوال سنجیده  78ساوالی با  69گیرد. هر عامل در فرم کوتاه می
را احراز می کند و در  0تا  9ل آزمودنی نمره می شاود. در هر سوا

را کساااب می کند.  02تا  9کل آزمودنی در هر مقیاس نمره بین 
را برای  18/9(  میانگین 79پایایی پرسااشاانامه در پژوهش های )

 16/9( محدوده بین 70مجموع ابعااد گزارش می کند. همچنین )
سااط گروسی و اند. این آزمون در ایران تورا گزارش کرده 21/9تا 

و  66/9همکاران هنجاریابی شااده و روایی و پایایی آن به ترتیب 
(. با این وجود در این پژوهش به 70) به دساات آمده اساات 21/9
ک در ی آلفای کرونباخ ور تعیین همساااانی درونی ساااوالات ازمنظ

 نفره استفاده شده است که نتایج ضریب همسانی درونی 82نمونه 

 را باه ترتیاب برای ابعاد رنجور بودن ساااوالاات آلفاای کرونبااخ
(، 122/9)انعطاااف پااذیری (، 272/9) (، بارون گارایای180/9)

( گزارش 212/9) ( و مسااائولیاات پااذیری172/9) دلپااذیربودن
 دهند. می

ور ابزاری که به منظپرسانامه تخلفات سربازان وظیفه: 
بررساای میزان تخلفات سااربازان وظیفه مورد اسااتفاده قرار گرفته 

 که توسط فرماندهانیک پرسشنامه محقق ساخته می باشد ،است
میانی و ارشد نظامی دارای سرباز تحت امر در جامعه هدف تکمیل 

شاااخص های اولیه پرسااشاانامه از طریق بررساای  گردیده اساات.
اد باطی یک سااتضااادبیات پژوهش با توجه به کتاب آیین نامه ان

پرسشنامه این استخراج شده است.  89/79/22فرماندهی مصاوب 
ساااوال(، تخلفات  9دارای ساااه بعد شاااامل، تخلفات ظاهری )با 

 76ساااوال( و تخلفات در زمینه انجام وظیفه )با  9رفتارجمعی )با 
 متخصصانروایی محتوایی پرسااشاانامه توسط باشاد. ساوال( می

ب؛ بدین ترتی حقوقی و قضاااایی یگان های مربوطه تایید گردید.
ان ی دلفی با کارشناساسپس از برگزاری سالساله جلسات تخصص

 88حقوقی و قضایی یگان های مربوط، ضمن تایید تکرارناپذیری 
سااوال پرسااشاانامه، تمام جرائم سااربازان وظیفه )به دلیل تمرکز 
مطاالعاه بر روی تخلفاات ساااربازان وظیفه( از جریان کار حذف 

جهت اطمینان بیشاتر فرایند همتاسازی سوالات  همچنین؛ گردید.
 88یگر صاورت پذیرفت. این پرسااشنامه شامل با پژوهش های د

بسااته پاسااخ می باشااد که بر اساااس مقیاس لیکرت با  سااوال
خیلی ( و 8)کم (، 9) متوسااط(، 0)زیاد (، 2)خیلی زیاد گذاری نمره
بندی شده است. به منظور همسانی درونی پرسشنامه ( درجه7)کم 
ای فآل اساتفاده شاد که ضاریب همسانی درونی آلفای کرونباخ از
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، 282/9 در بعد تخلفات ظاهری برای این پرساااشااانامه کرونباخ
در  162/9و تخلفاات انجام وظیفه  272/9تخلفاات رفتاار جمعی 

 .شده استگزارش نفره  82یک نمونه 
معیارهای ورود شامل معیار ورود و خروج مطالعه: 

فرماندهان دارای سرباز تحت امر، قرار گرفتن در طیف فرماندهان 
ارشد و تمایل به مشارکت فعال و آگاهانه برای شرکت در میانی و 

مطالعه بود. معیارهای خروج مطالعه عدم توانایی در تکمیل یا 
 عودت پرسشنامه و ناخوانا یا مخدوش بودن پرسشنامه بود.

پس از  ابتاادا، در مورد روش اجرای پژوهششششیوه اارا: 
 برای هماهنگی های صااورت پذیرفته با یگان های نظامی مربوط
 78ها حضااور پژوهشااگران در محیط مطالعه و توزیع پرسااشاانامه

یگان با توجه به جامعه اماری مورد نظر انتخاب شاااد، از مجموع 
نفر از فرماندهان ارشااد نظامی انتخاب  78یگان مربوط تعداد  78

هان میانی به تفکیک نفر از فرمانده 09گردیادناد، همچنین تعداد 
ن به شااایوه هدفمند انتخاب شااادند؛ نیروهای موجود در هر یگا

و میزان تخلفات سااربازان  NEO-FFIهای سااپس پرسااشاانامه
مشخص گردیده  798تا  7وظیفه که با شاماره گذاری یکسان از 

بود، ضاامن توضاایحات کافی، تحویل فرماندهان میانی و ارشااد 
 02 نظامی دارای سارباز تحت امر داده شاد. سپس، ضمن عودت

ا هها، تحلیل و تفسیر دادهگذاری، ورود دادهره، فرایند نمپرسشنامه
 انجام پذیرفت.

مار آ تحلیل داده ها با استفاده از تجزیه و تحیل آماری داده:
 آمار استنباطی توصیفی )میانگین، واریانس و انحراف معیار( و

تک  Tضریب همبستگی پیرسون، رگرسیون خطی و آزمون )
 انجام گرفته است. 72نسخه  SPSSدر نرم افزار  (اینمونه

به منظور رعایت ملاحظات اخلاقی در این  ملاحظات اخلاقي:
، به تمام فرماندهان اختیاری بودن شرکت در مطالعهپژوهش ضمن 

اهداف پژوهش  از محرمانه ماندن اطلاعات آنها اطمینان داده شد.
 برای شرکت کنندگان تشریح شد.

 نتایج
 فرماندهان نظامیپرسشنامه در میان  798در مجموع تعداد 
پرسشنامه به پژوهشگر عودت داده شد. از  02توزیع گشت و تعداد 

 78نفر فرماندهان میانی و  09، فرماندهان نظامینفر از  798میان 
 از 7-جدول دادهای اساس برنفر فرماندهان ارشد نظامی بودند. 

 امر تحت سربازان تخلفات میزان که ای گانه  ند های مولفه میان
 رارق توجه مورد حاضر پژوهش در و کنند می تشریح و تببین را

 عدم» هب تخلفات سربازان مربوط میانگین میزان بیشترین گرفت،
 به نسبت رفتاری بد» و همچنین( 07/8با میانگین: ) «ادب رعایت
 میزان کمترین و دارد( 07/8با میانگین: ) «مربوطه جمعی کارکنان
 رایاج و وظیفه انجام در انگاری سهل و سستی» به مربوط تخلف

در ادامه،  .دارد( 07/7با میانگین: ) «تدارکاتی زمینه در دستورات
پیش استفاده گردید.  K-Sها از آزمون جهت نرمال سازی داده

در متغیرهای پژوهش  (p>0.05) بودن توزیع نمراتفرض نرمال
تأیید گردید. برای بررسی ارتباط متغیرهای مستقل بر روی متغیر 

ایه نتایج پوابسته از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است. بر 
ا ب ویژگی شخصیتی مسئولیت پذیری 8-به دست آمده از جدول

و همچنین  (r=0.553, P<0.01) سربازان وظیفه میزان تخلفات
 وظیفه سربازان ی انعطاف پذیری با میزان تخلفاتویژگی شخصیت

(r=0.471, P<0.05 ؛) دارای ارتباط مثبت و معکوس می باشد. به
پذیری عبارت دیگر، با افزایش مسئولیت پذیری و انعطاف

فرماندهان میانی و ارشد نظامی میزان تخلفات سربازان تحت امر 
ی روان شخصیتکاهش یافته است. نتایج پژوهش بین ویژگی های 

و دلپذیر بودن فرماندهان نظامی با میزان  رنجوربودن، برونگرایی
 رابطه معناداری را مشاهده نکرده است.  تحت امرتخلفات سربازان 

به منظور تعیین میزان پیش بینی واریانس متغیرهای مستقل 
بر حسب متغیر وابسته، تحلیل رگرسیون دو متغیری انجام شد. 

زیه وتحلیل رگرسیون با استفاده از روش گام به نتایج حاصل از تج
گام برازش شده و مدل به دست آمده است که نتایج برازش مدل 

نتایج نشانگر آن است که ویژگی  ارائه شده است. 9-در جدول
از  79/9و انعطاف پذیری  99/9شخصیت مسئولیت پذیری 

نی یرا پیش ب تحت امر فرماندهانواریانس میزان تخلفات سربازان 
محاسبه شده از سطح معناداری   pمی کنند. با توجه به اینکه مقدار

کمتر است، لذا مدل رگرسیون خطی معنادار است. در نتیجه  92/9
مولفه های مسئولیت پذیری و انعطاف پذیری با میزان تخلفات 

رابطه خطی دارند. نتایج برآورد مدل معنادار در  تحت امرسربازان 
نمایش داده شده است،  0-رسیون در جدولقالب جدول ضرایب رگ

دهد که مسئولیت پذیری و انعطاف پذیری قابلیت نتایج نشان می
برای معناداری ضرایب  T مقدارپیش بینی میزان تخلفات را دارند و 

معنادار است و ضرایب رگرسیون  92/9رگرسیون در سطح کمتر از 
پذیری و انعطاف 62/81نشانگر آن است که مسئولیت پذیری 

 ط دارند.ارتبا تحت امردر پیش بینی میزان تخلفات سربازان  10/78
تک T  برای تعیین نمره شخصیت فرماندهان نظامی از آزمون

ای استفاده شده است. بر اساس آزمون تی تک نمونه ای و نمونه
 {"متوسط"9ها با میانگین فرضی جامعه }مقایسه میانگین

آمده دارای تفاوت آماری دستهای بهمشخص شد که همه میانگین
است.  92/80تا  92/70از  Tهستند و مقادیر  92/9در سطح خطای 

شده است، عنوان حد وسط در نظر گرفتهبه 9با توجه به اینکه عدد 
باشد بیانگر  9های افراد بالاتر از رو، به هر میزان میانگین پاسخازاین

آن بعد شخصیت از دیدگاه فرماندهان نظامی بوده است.  نمره بالاتر
گانه شخصیت فرماندهان نظامی شامل  2بر این اساس، نمره ابعاد 

ا )ب (، سپس بعد دلپذیر بودن92/82بعد انعطاف پذیری )با میانگین: 
(، مسئولیت 07/87(، برونگرایی )با میانگین: 02/89میانگین: 

نهایت، روان رنجور بودن )با  ( و در90/70پذیری )با میانگین: 
نمایش  2-( است. نتایج به طور خلاصه در جدول09/71میانگین: 

داده شده است.
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 میانگین، انحراف معیار و واریانس میزان تخلفات سربازان تحت امر از دیدگاه فرماندهان نظامی .2-ادول

 ردیف سوال میانگین انحراف معیار واریانس

 7 توجه به وضع ظاهری و عدم توجه به نظافت شخصیعدم  22/8 978/7 188/7

 8 عدم رعایت ادب 07/8 729/7 900/7

 9 عدم رعایت سلسله مراتب و احترامات نظامی و ادرای 21/8 899/7 287/7

 0 بد رفتاری نسبت به کارکنان جمعی مربوطه 07/8 702/7 977/7

 2 بی توجهی نسبت به آموزش 09/8 968/7 782/7

 6 بی توجهی و عدم رعایت زمان حضور در محل یا ماموریت 09/7 989/7 901/7

 1 تظاهر به بیماری و تمارض برخلاف واقع بنا به تشخیص پزشکی 86/8 772/7 829/7

 2 عدم احساس مسئولیت و بی تفاوتی در خدمت 67/8 900/7 892/7

 0 عدم رعایت آیین نامه ها 62/8 900/7 706/7

 79 عدم رعایت بخشنامه 90/8 900/7 892/7

 77 سستی و سهل انگاری در انجام وظیفه و اجرای دستورات در زمینه عملیاتی 90/8 090/9 217/9

 78 سستی و سهل انگاری در انجام وظیفه و اجرای دستورات در زمینه اداری 08/7 090/9 217/9

 79 دستورات در زمینه تدارکاتیسستی و سهل انگاری در انجام وظیفه و اجرای  07/7 129/9 208/9

 70 تاخیر و عدم دقت در ارائه گزارشات و حقایق 06/7 920/7 722/7

 72 کتمان در ارائه گزارشات و حقایقی در انجام ماموریت 90/8 901/7 901/7

 76 سستی و سهل انگاری در برابر تبلیغات و عملیات روانی دشمن 01/7 119/9 692/9

 71 پخش شایعات در جهت تخریب روحیه افراد 71/8 719/7 916/7

 72 سستی و سهل انگاری در امور نگهبانی، پاسداری، دیده بانی در مناطق محافظتی یگان ها 02/8 822/7 620/7

 70 قصور وتقصیر در حفظ و نگهداری تجهیزات، مهمات و هرگونه اسناد و اموال نظامی 79/8 769/7 902/7

 89 ارتکاب اعمال و رفتار برخلاف شئون نظامی 99/8 819/7 687/7

 87 ارتکاب اعمال و رفتار برخلاف شرع 92/8 979/7 180/7

 88 قصور و تقصیر در بکارگیری از همه توان و امکانات برای انجام وظایف محوله 79/8 297/9 608/9

 متغیر وابستههای مستقل بر روی برای تعیین ارتباط متغیرزمون همبستگی آنتایج  .1-ادول

 6 5 4 3 1 2 متغیر ها

       (Nروان رنجور بودن  -2

      E) 99/9برونگرایي  -1

     -O) 807/9 *009/9انعطاف پذیری  -3

    A) 998/9 982/9 817/9دلپذیر بودن  -4

   -C) *090/9 **600/9 907/9 900/9مس ولیت پذیری   -5

  229/9** 811/9 017/9* 927/9 917/9 میزان تخلفات -6

**: P<0.01          *: P<0.05 

 های پژوهشمتغیر نتایج برازش مدل رگرسیون .3-ادول

 مدل ضریب همبستگي چندگانه ضریب تبیین تعدیل شده خطای استاندارد برآورد

 مسئولیت پذیری 99/9 22/9 81/9 77/79

 انعطاف پذیری 79/9 91/9 90/9 67/70

 سربازان برحسب میزان تخلفات فرماندهان نظامی برای پیش بینی ویژگی های شخصیتضرایب رگرسیون  .4-ادول

 مدل
  ضریب استاندارد شده ضرایب استاندارد ناده

T sig 
ß خطای استاندارد Beta  

 998/9 91/7   22/77 27/7 ( عرض از مبدا7

 99/9 90/9  229/9 20/9 62/81 مسئولیت پذیری

 997/9 07/8   06/77 76/7 ( عرض از مبدا8

 90/9 29/7  917/9 69/9 10/78 انعطاف پذیری
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 ابعاد شخصیت فرماندهان نظامی نمره نتایج آزمون تی تک گروهی جامعه برای بررسی .5-ادول

 میانگین وزني دیدگاه فرماندهان تعداد روان رنجور بودن برونگرایي انعطاف پذیری دلپذیر بودن مس ولیت پذیری

 فرماندهان نظامي 02 09/71 07/87 92/82 02/89 90/70

 9 =ارزش مورد مقایسه

 فاصله %02 ماارکت کنندگان مولفه های شخصیت نئو Tمقدار 
 درجه آزادی داریسطح معنی

 حد پایین حد بالا

 روان رنجور بودن 92/70 01 997/9 99/78 26/76

 فرماندهان نظامي

 برونگرایی 28/89 01 997/9 99/71 28/89

 انعطاف پذیری 92/80 01 997/9 28/89 60/89

 دلپذیر بودن 29/88 01 997/9 11/72 28/88

 مسئولیت پذیری 16/76 01 997/9 98/70 91/72

 بحث
تاکید بر داشتن شخصیت و روان سالم، به عنوان یکی از 

ترین دلایل در تقلیل تخلفات رفتاری سربازان وظیفه در هر مهم
(. با این حال؛ 72، 71، 72، 78)سازمان نظامی شناخته شده است 

 و بررسی ارتباط آن با تخلفات مطالعات حوزه شخصیتمغفول بودن 
( ما را برآن داشت تا در این 79، 0، 2، 1، 6) های نظامیدر سازمان

های شخصیت فرماندهان نظامی ویژگیارتباط مطالعه به بررسی 
ی یگان هادر  امربر روی میزان ارتکاب به تخلفات سربازان تحت 

با توجه به شهر تهران بپردازیم. در  یک ستاد فرماندهی نظامی
 ربوطم تخلفات سربازان وظیفه میزان بیشترینهای پژوهش، یافته
 جمعی کارکنان به نسبت بدرفتاری»و « ادب رعایت عدم» به

 نگاریا سهل و سستی» به مربوط تخلف میزان کمترین و «مربوطه
. باشدمی« تدارکاتی زمینه در دستورات اجرای و وظیفه انجام در
ضرورت کاهش تخلفات سربازان  ندمعتقد Ninaو  Thea  هاگر

 بط رفتاری در محیطضوظیفه در استقرار نوعی نظام یکپار ه من
و حیدری و همکاران   ؛(70) نمایدنقش موثری را ایفا می پادگان ها

معتقدند ارتقاء شخصیت فرماندهان نظامی در تعامل با سربازان 
مختلف سربازان در محیط خدمت  تواند مشکلاتوظیفه می

 دوستان، از جدایی حمایتی، های نظام و خانواده از همچون، جدایی
 بخشدرا بهبود  خواب برنامه و تغذیه تغییر و اجباری و زیاد باطضان

. (89) تواند این مهم را سلب کنداما طیف وسیعی از عوامل می
 مدیریتی عواملدر پژوهش خود  نژادحیدری پور و همکاران

 فردی عوامل سربازان(، با فرماندهان مخرب تعاملی )رفتارهای

 تعاملی )رفتارهای کنشی عوامل سربازان(، شغلی مخرب )رفتارهای

 عوامل و روانشناختی عوامل پادگان(، محیط در سربازان مخرب

 سربازان رفتاری در تخلفات سازمانی، را به عنوان زمینه ساز ساختار

بوزنجانی و همکاران در . فرهی(76) نمایندمعرفی می وظیفه
 معلول دهند که تخلفات سربازان وظیفهپژوهش خود نشان می

 مواد به اعتیاد بودن، )متأهل فردی عوامل نظیر متعددی عوامل

 محیطی عوامل خانواده( اعضاء بیماری (،صنعتی -سنتی) مخدر
خدمت  سختی المعیشه، صعب و محروم مناطق در خدمت )سختی

 و اشرار با برخورد از ناشی خطرات و عملیاتی مناطق در
 و خدمت محل مستمر در حضور معاند، و تروریستی هایگروهک

 و سربازان بین در )تبعیض سازمانی عوامل و مرخصی( کمبود
 به توان حد از خارج وظایف تحمیل های ناعادلانه،تنبیه و تشویق

قانونی  و حق به های خواست به توجه عدم وظیفه، سربازان
ت گیری تخلفا. در تبیین  رایی شکل(7) باشندمی وظیفه( سربازان

نبه توان از دو جمربوط می هایرفتاری در بین سربازان وظیفه یگان
وجود تضاد و ابهام بین ایفاء نقش سربازان  نخست،بحث نمود: 

وظیفه با کارکنان جمعی و همچنین عدم وجود دستورالعمل 
مشخص اجرایی برای تفکیک وظایف آنها زمینه ارتکاب به تخلفات 

 انکارکن به نسبت بدرفتاری»و « ادب رعایت عدم»رفتاری مثل 
، نظر به را در یگان های مربوط افزایش داده است. دوم« جمعی

اهمیت و مرکزیت یگان های مربوط و همچنین نظارت مداوم از 
سوی نیروهای رسمی احتمال ارتکاب به تخلفاتی همچون، 

 ینهزم در دستورات اجرای و وظیفه انجام در انگاری سهل و سستی»
 ملیاتع و تبلیغات برابر در انگاری سهل و سستی»و « تدارکاتی

 .کاهش یافته است« دشمن روانی

 های شخصیتی فرماندهان نظامیدر تببین ارتباط بین ویژگی
 نجپ ابعادیافته ها امر  و میزان ارتکاب به تخلفات سربازان تحت

 لپذیرد پذیری، انعطاف برونگرایی، بودن، رنجور روان شخصیت گانه
 عوامل عنوان به نظامی را فرماندهان پذیری مسئولیت و بودن
 یشناسای امر تحت سربازان تخلفات بروز عدم یا بروز در مرتبط
( برخوردار بودن از 88در تایید این یافته جلالی و همکاران ) .نمودند

ال و مناسب برای فرماندهان یند ایدهآشخصیت مطلوب را یک بر
که از یک سو، فرماندهان نظامی به لحاظ  دانند.  رانظامی می
ری نسبت تها و مسائل شغلی با مشکلات روانشناختی بیشماموریت

به مشاغل غیرنظامی درگیر هستند و از سوی دیگر؛ اداره روزانه 
ها را در معرض مشکلات و اختلالات صدها زیرمجموعه سرباز آن

دهد. سیدی و پریشی قرار میروانی همچون اضطراب و روان
زمینه  تواندهان میهمکاران معتقدند بروز  نین مشکلاتی در فرماند

ا هدر سربازان را افزایش دهد. همچنین یافتهارتکاب به تخلفات 
 انعطاف پذیری و مسئولیت پذیری نشان دادند، خصوصیات

فرماندهان نظامی با میزان تخلفات سربازان تحت امر رابطه 
های از ویژگی 09/9این دو متغیر  .(89) همبسته اما وارونه دارد

 ازانبشخصیتی فرماندهان و ارتباط آن بر روی میزان تخلفات سر
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تحت امر را پیش بینی می کنند. مسئولیت پذیری، وظیفه شناسی 
 پذیری(. نمره بالا مسئولیت71) و وجدان کاری فرد را دربر می گیرد

اشاره به وجدان کاری بالا همچون قابلیت اطمینان، پایدار، 
ساختارمند و هدف گرا بودن، دارد. اما افراد دارای نمره پایین لزوما 

(. به عبارت دیگر نتایج 78) ری بالا برخوردار نیستنداز وجدان کا
ی پذیری در بین فرماندهان میاننشان داد؛ با افزایش نمره مسئولیت

 .یابدمیو ارشد نظامی میزان تخلفات سربازان تحت امر کاهش 
طح وح بالای مدیریتی در ستوان از این افراد در سطبدین ترتیب می

ه توان به فلسفدر تببین این یافته می (.79) ها استفاده نمودیگان
ترین پذیری از جمله مهممسئولیت. ها اشاره کردوجودی سازمان

(. به نحوی 71) عناصر فلسفه وجودی سازمان ها شناخته شده است
که اهمیت دادن به رعایت آن در سازمان ها، نه تنها احتمال ارتقاء 

ینفعان خارج از تعهد سازمانی را به همراه دارد، بلکه رضایت ذ
سازمان را برای مشروعیت بخشیدن به عناصر درونی سازمان 

بابائیان و  پژوهش هاییافته(. این یافته با 71) کندتقویت می
ذیری پ( مبنی بر ارتباط بین ویژگی شخصیتی مسئولیت6همکاران )

های نظامی و همچنین تحقیقات با عملکرد شغلی کارکنان رسته
 و پذیریشخصیت مسئولیت صفات رابطة( مبنی بر 1کریمی )
همسوئی و انتظامی  علوم دانشگاه صف افسران سازمانی عملکرد

 مطابقت دارد. 

همچنین، در پژوهش حاضر رابطه معناداری و معکوس ویژگی 
شخصیت انعطاف پذیری با میزان تخلفات مورد تایید قرار گرفت. 

تر میزان تخلفات پایین تری را در بین طوریکه، فرماندهان منعطفب
 ,Costa خود گزارش داده اند. به اعتقاد امر سربازان تحت

McCrae رند، گیفرماندهانی که نمره پایین در انعطاف پذیری می
د دیدگاه خود را حفظ کنن ند که رفتار متعارف داشته وهست متمایل
خیلی محدود هست. متقابلا، افراد های عاطفی آنها و پاسخ
پذیر غیرسنتی و غیرمتعارف هستند. علاقه مندند همیشه منعطف

 سوال کنند و آماده پذیرش عقاید سیاسی و اجتماعی جدید هستند
در تبیین این یافته می توان از دو جنبه بحث کرد. از یک  (.78)

یت های اینکه امروزه نوجوانان و جوانان در برابر هوه سو، نظر ب
(، انعطاف پذیری 76) دهنداقتدارگرا از خود مقاومت نشان می

دلیلی برای کاهش میزان تواند میفرماندهان نظامی مورد پژوهش 
جه . از سوی دیگر، با توباشدتخلفات در بین سربازان تحت امر آنها 

به ویژگی عمده انعطاف پذیری، که به عنوان قابلیت پویای افراد 
(؛ 72) ل به محیط کار در نظر گرفته شده استبرای واکنش فعا

فرماندهانی که از این خصیصه برخوردار بوده اند، قابلیت کنترل 
-وی میزان تخلفات سربازان تحت امر خود داشتهر تری را برمناسب

  ( همسوئی و مطابقت دارد.87,88) این یافته با نتایج پژوهش اند.
، ن رنجوربودننتایج پژوهش بین ویژگی های شخصیتی روا

فرماندهان نظامی با میزان تخلفات  برونگرایی و دلپذیر بودن
به عبارت دیگر؛  سربازان رابطه معناداری را مشاهده نکرده است.

نمره مطلوب در هر یک از متغیرهای مذکور ارتباطی را در کاهش 

 ررنجوروانمیزان تخلفات سربازان نداشته است. نمره مطلوب در 
باشد. بدین ترتیب، می (78) ده ثبات عاطفی افرادنشان دهن بودن

رجور بودن فرماندهان در پژوهش حاضر با توجه به نمره پایین روان
رفت تا میزان تخلفات سربازان وظیفه کاهش یابد. زیرا انتظار می
از ثبات عاطفی  فرماندهاناکثر McCrae و Costa به اعتقاد 

یاهو زا بدون آشفتگی یا هکه با موقعیت فشار اندقادر برخوردار بوده و
. ریشه تقلیل نیافتن تخلفات سربازان وظیفه، نظر (78) رو شوندروبه

توان در رنجورخویی فرماندهانشان را میبه مطلوبیت نمره روان
 ( دنبال گشت. همچنین80سایر عوامل فردی، محیطی و سازمانی )

ذیری افراد در مشاغل بیانگر ریسک پ برونگرایینمره بالا در 
هست. ( 79)داشتن مردم مند به کارگروهی و دوست، علاقههمبسته

حال با توجه به آنکه نمره برونگرایی فرماندهان متوسط گزارش 
شده بود، عدم ارتباط بین این متغیر با کاهش تخلفات سربازان 

ل تلابیانگر اخ دلپذیربودنبالا در نمره و  ندان دور از انتظار نبود. 
 وCosta . شاید بتوان همانطور که (78)هست  شخصیتی وابسته

McCrae  معتقدند، عدم ارتباط بین ویژگی دلپذیربودن فرماندهان
جویی با کاهش تخلفات سربازان تحت امر را در روحیه رقابت

 کننده آنها جستجو نمود. همکاری فرماندهان تا روحیه
نشان از نمره بالا انعطاف پذیری و نمره پائین  هایافتهسایر 
 ،بودن در بین فرماندهان نظامی دارند، و دلپذیر بودن روان رنجور

گیرند. به ترتیب در میانه طیف قرار می پذیریبرونگرایی و مسئولیت
 هتجرب به تمایل عمومیاغلب فرماندهان با توجه به این یافته؛ 

 احساس و عصبانیت  گی،دستپا غم، ترس،  ون منفی عواطف

و از سوی دیگر، عناصر  دهند( را ترجیح نمی72نفرت ) و گناه
انعطاف پذیری همچون، تصور فعال، توجه به احساسات درونی، 

( بیش از 79) تنوع طلبی، کنجکاوی ذهنی و استقلال در قضاوت
از این رو، با توجه  نمود داشته است. فرماندهانهر متغیر دیگر در 

ذب جگردد که برای بکارگیری و های پژوهش پیشنهاد میبه یافته
هایی که ها و گردانها، گروهانفرماندهان نظامی در سطح یگان

 (ST) زیر مجموعه سربازان وظیفه دارند، به روانشناسی شخصیت

این افراد در کنار سایر خصوصیات توجه ویژه گردد و سعی در 
با صفاتی  (Conscientiousness) بکارگیری افراد مسئولیت پذیر

 خودکنترلی کفایت، احساس شناسی، وظیفه وترتیب، نظم همچون

 گراانعطافویژگی شخصیت و  بودن محتاط و پیشرفت به میل و

(Openness)  ،با صفاتی همچون، برخورداری از تخیل، زیباپسندی
ها احساسات، علاقمند به اعمل جدید، و احترام به عقاید و ارزش

که رابطه خصوصیات مذکور با کاهش میزان تخلفات ؛  را نمایند
ظر رود با در نهمچنین انتظار می در سربازان وظیفه تایید گردید.

های طولی و عرضی در صدد بهبود نمره مطلوب در گرفتن برنامه
برونگرایی  ،(Neuroticism)خویی  رنجور ابعاد روان

(Extraversion ) و دلپذیر بودن(Agreeableness )بین  در
همچنین  هان میانی و ارشد نظامی گام برداشته شود.فرمانده

با توجه به یکدست نبودن  گردد در پژوهش های آتیپیشنهاد می
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ن ایفرماندهان نظامی از بابت نوع یگان های و رسته های خدمتی 
ت بایس. همچنین میصورت مجزا مورد بررسی قرار گیرندافراد به 

و  از ابعاد شخصیت، نسبت به تعیینضمن بازنمایی کیفی هر یک 
همت گمارده   (PIS)های ارتقاء شخصیتتبیین پروتکل مهارت

 شود.
هایی هم همراه بود از آن جمله مطالعه حاضر با محدودیت

 توان به یکدست نبودن فرماندهان نظامی از لحاظ رسته خدمتیمی
محدودیت در دسترسی به فرماندهان های خدمتی، و نوع یگان

ها از درک متفاوت آزمودنیو ورود به محیط پژوهش،  نظامی
-و محدودیت جامعه آماری و استفاده از نمونه های پرسشنامهگویه

 اشاره نمود.گیری تمام شماری 

 گیرینتیجه
ویژگی های شخصیت فرماندهان نظامی به عنوان یک عامل 

در بروز یا عدم بروز تخلفات سربازان تحت امر شناخته شد.  مرتبط
خصوصیات  NEO-ACاز میان ویژگی های پنج گانه شخصیتی 

پذیری فرماندهان نظامی پذیری و مسئولیتشخصیتی انعطاف
با کاهش تخلفات سربازان تحت امر دارد.  و معکوس رابطه مستقیم

ر روان رنجوربودن د همچنین نمره بالا انعطاف پذیری و نمره پائین
توان به مثابه نمود هایی از سلامت بین فرماندهان نظامی را می

های مستمر سازمانی آنها قلمداد نمود. از این رو، آموزش
برای ( NEO-FFI) روانشناختی در ابعاد مذکور و تست شخصیتی

ها و ها، گروهانجذب و بکارگیری فرماندهان در سطح یگان
 مفید واقع شود.تواند میها گردان
 

 نکات بالیني کاربردی برای اوامع نظامي
  توجه به خصوصیات شخصیت به عنوان یک فاکتور حیاتی

 .نظامی فرماندهاندر جذب و بکارگیری 

  توجه به خصوصیات شخصیت فرماندهان نظامی به عنوان
 بک فاکتور حیاتی در کاهش تخلفات سربازان تحت امر.

 ر و مسئولیت پذیری د تقویت خصوصیات انعطاف پذیری
فرماندهان نظامی به منظور کاهش تخلفات سربازان 

 وظیفه.

 

انی و فرماندهان می همهاز پژوهشگران  تاکر و قدرداني:
مربوطه به های و گردان ها، گروهانهاارشد نظامی در سطح یگان

  .دارنددلیل همکاری صادقانه، کمال تشکر و قدردانی را 

 

نمایند که بدینوسیله نویسندگان تصریح می :تضاد منافع

 گونه تضاد منافعی در خصوص پژوهش حاضر وجود ندارند.هیچ
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